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| UVODNE ODREDBE

JU Centar za socijalni rad Velika KladuSa je osnovana Odlukom Op¢inskog vije¢a Opcine
Velika Kladusa br. 01-05-171/2000 od 15.12.2000. godine, a u skladu sa odredbama Uredbe sa
zakonskom snagom o ustanovama (,,Sluzbeni glasnik BiH®, br. 6/92, 8/93 i 13/94). Ustanova djeluje
na teritorijalnom podrucju Op¢ine Velika Kladusa ¢ija teritorija je podijeljena na 14 mjesnih zajednica.
Op¢ina Velika Kladus$a se prostire na 331,55 m2 povrSine i prema preliminarnim rezultatima popisa
stanovni$tva iz 2013. godine broji 44.770 stanovnika.
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Grafikon br. 1 (Historijat JU Centar za socijalni rad Velika Kladusa)

Naziv ustanove

JU Centar za socijalni rad Velika Kladusa

Sjediste
Telefon/fax
e-mail adresa

Identifikacijski broj
Direktor Ustanove
duznosti direktora
Upravni odbor /privremeni
upravni odbor

Nrsilac

Ul. Cazinska br. 3, 77.230 Velika Kladusa
037/ 770-409, 037/775-065, 037/ 775-067, Fax: 037/770-505
info@czsr-velikakladusa.ba

4263200890006
Veljaci¢ Emira, dipl. mng. u soc. politici i soc. zastiti

Beha Sacir, predsjednik, ispred Osnivaca
Murti¢ Elmin, ¢lan, ispred Osnivaca
Nermina Semi¢, clan, iz reda zaposlenih

Ukupan broj zaposlenih na dan

13 zaposlenih

31.12.2020. godine
Tabela br. 1 (Osnovni podaci o Ustanovi)

Djelokrug rada Ustanove je definisan zakonskim i podzakonskim aktima i obuhvata:

- otkrivanje uzroka nastajanja stanja socijalne potrebe,

- vrsi analizu socijalnih problema, otkriva uzroke njihovog nastajanja, predlaze nadleZnim organima
poduzimanje mjera za njihovo rjeSavanje i uklanjanje i donoSenje normativnih akata,

- organiziranje i provodenje oblika socijalne 1 djecije zastite,

- neposredno pruzanje usluga strucnog socijalnog rada, pojedincima i porodicama i grupama
gradana,

- rjeSavanje u prvom stepenu zahtjeva za ostvarivanje prava u okviru nadleznosti,

- obavlja poslove u oblasti zastite civilnih Zrtava rata,

- obavlja poslove u oblasti porodi¢ne zastite, zaStite odgojno zanemarene djece, sudjeluje u
izvrSavanju odgojnih mjera i mjera zastitnog nadzora izreCenih maloljetnim izvrSiteljima krivicnih
djela,

- obavlja strucne poslove u oblasti starateljstva, zbrinjavanja i smjestaja osoba u Ustanove socijalne
zastite ili u porodice,

- obavlja poslove maloljetnicke delinkvencije 1 drugih oblika asocijalnih ponasanja,

- obavlja socio - preventivni rad u oblasti porodi¢ne zastite,

- saraduje sa drugim pravnim osobama, udruzenjima gradana, pravosudnim i drugim organima radi
unaprijedivanja kvalitete socijalnog rada i socijalne zastite, ukljuujudéi i strucne saradnike,
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saraduje sa odgovaraju¢im faktorima u pripremanju programa razvoja socijalne zasStite 1
poduzimanju socijalnih akcija,

obavlja poslove vezane za razvrstavanje (kategorizaciju) lica ometenih u psihofizickom razvoju,
formira komisiju i koordinira rad struc¢nih tijela, povremenog ili privremenog karaktera,

vodi sluzbene evidencije 1 prikuplja dokumentaciju o korisnicima socijalne zastite, o primjenjenim
oblicima socijalne zaStite i utroSenim materijalnim sredstvima i izraduje i1 podnosi izvjestaj
nadleznom organu,

obavlja i druge poslove u skladu sa zakonom i podzakonskim propisima.

Rad u uslovima pandemije izazvane virusom COVID 19 neminovno je obiljezio izvjestajni

period i isti u¢inio specifi¢nim. Ograni¢enja usljed mjera koje su na nivou drzave Bosne i Hercegovine,
Federacije BiH i Unsko-sanskog kantona donesene u cilju sprijeavanja Sirenja pandemije, odrazila su
se na cjelokupan rad u oblasti socijalne 1 porodi¢ne zastite, kao i zastite civilnih Zrtava rata, §to ce
izvjestaj prikazati.

Obavljanje poslova Centra iz registrovane djelatnosti odredeno je pravnim okvirom, kako u

materijalnom tako i procesnom smislu. U materijalnom smislu Centar primjenjuje veliki broj propisa,
od kojih izdvajamo sljedece:

Zakon o osnovama socijalne zastite, zastite civilnih Zrtava rata i zastite porodice sa djecom F BiH
("Sluzbene novine F BiH", broj: 36/99, 54/04, 39/06, 14/09, 45/16 1 40/18),

Zakonom o socijalnoj zastiti, zastiti civilnih Zrtava rata i zastiti porodica sa djecom Unsko sanskog
kantona ("Sluzbeni glasnik USK", br. 5/00, 7/01, 11/14, 23/18 i 11/20), pored navedenog Zakona
iz oblasti socijalne zastite tu su jos§ 1 Odluku o visini nov€anih iznosa koje se ispla¢uju po Zakonu
o0 socijalnoj zastiti, zastiti civilnih Zrtava rata i zaStiti porodice sa djecom br. 09-35-7430-1 od
06.07.2017.godine, Pravilnik o na¢inu obracuna, isplate i postupku ostvarivanja prava na naknadu
umjesto place Zeni-majci, odnosno drugom licu u radnom odnosu za vrijeme odsustvovanja sa
posla radi trudnoce, porodaja i njege djeteta (,,Sluzbeni glasnik USK*, br. 7/16) te Instrukcija o
blizim uvjetima i nacinu ostvarivanja prava na dje¢iji dodatak br. 09-31-10630-1/20 od 27.08.2020.
godine, Odluka o iznosu dje¢ijeg dodatka u USK u 2020. godini br. 03-017-2016/2020 od
19.08.2020. godine i Pojasnjenja br. 09-31-10630-3/20 od 28.09.2020. godine;

Porodicni zakon F BiH (,,Sluzbene novine F BiH®, br. 35/05, 41/05 1 31/14);

Zakon o hraniteljstvu (,,Sluzbene novine F BiH®, br. 19/17);

Zakon o zastiti od nasilja u porodici (,,SluZbene novine F BiH*, br. 28/13),

Kriviéni zakon F BiH (,,Sluzbene novine F BiH®, br. 36/03, 37/03, 21/04, 69/04, 18/05, 42/10,
42/11, 59/14, 76/14 i 46/16),

Zakon o zastiti lica sa duSevnim smetnjama (,,Sluzbene novine F BiH*, br. 37/01 i 40/02),

Zakon o licnom imenu F BiH (,,Sluzbene novine F BiH®, br. 7/12),

Zakon o mati¢nim knjigama F BiH (Sluzbene novine F BiH*, br. 37/12 1 80/14),

Uputstvo o nac¢inu vodenja mati¢nih knjiga F BiH (,,Sluzbene novine F BiH*, br. 51/13 1 br. 6/15),
Zakon o arhivskoj gradi F BiH (,,Sluzbene novina F BiH®, br. 45/02),

Zakon o radu F BiH (,,Sluzbene novine F BiH*, br. 26/16)

Zakon o zdravstvenom osiguranju F BiH (,,Sluzbene novine F BiH®, br. 30/97, 7/02, 70/08 1
48/11),

Zakon o zdravstvenoj zastiti F BiH (,,Sluzbene novine F BiH*, br. 41/10),

Odluka Vlade Unsko sanskog kantona o utvrdivanju prava na zdravstveno osiguranje br. 03-017-
1804/05 od 29.06.2005.godine i Odluka o izmjenama i dopunama ove Odluke br. 03-017-
1217/2016 od 11.02.2016. godine,

Instrukcije o primjeni odluke Vlade Unsko sanskog kantona br. 03-017-1804/05 od
11.10.2005.godine i brojni drugi propisi.



U procesnom smislu Centar primjenjuje Zakon o upravnom postupku (,,Sluzbene novine F
BIH®, br. 2/98 148/99), a u okviru svog djelovanja primjenjuje i odredbe Zakona o krivi¢cnom postupku
F BiH (,,Sluzbene novine F BiH*, br. 03/03, 32/03, 36/03, 26/04, 63/04, 13/05, 48/05, 46/06, 76/06,
29/07, 32/07, 53/07, 76/07, 15/08, 58/08, 12/09, 16/09, 93/09, 72/13 i 59/14), Zakona o zastiti i
postupanju sa djecom i maloljetnicima u krivicnom postupku (,,Sluzbene novine F BiH*, br. 7/14) i
Zakona o vanparni¢nom postupku F BiH (,,Sluzbene novine F BiH*, br. 2/98, 39/04 i 73/05).
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Kadrovska zastupljenost u toku 2020. godine u odnosu na predvideni broj zaposlenih data je u
tabelarnom prikazu.

NAZIV
RADNOG MJESTA

DIREKTOR
STRUCNI SARADNIK ZA PRAVNE POSLOVE

STRUCNI SARADNIK ZA PORODICU I PORODICNE
ODNOSE I POSLOVE SMJESTAJA U USTANOVE
SOCIJALNE ZASTITE

STRUCNI SARADNIK ZA POSLOVE ZASTITE OSOBA SA
INVALIDITETOM I SMJESTAJ U DRUGU PORODICU

STRUCNI SARADNIK ZA POSLOVE RADA SA ODGOJNO
ZAPUSTENOM DJECOM I MALOLJETNICIMA |
KATEGORIZACIJU DJECE

STRUCNI SARADNIK ZA POSLOVE PRIZNAVANJA
PRAVA NA STALNU NOVCANU POMOC
JEDNOKRATNU NOVCANU POMOC I DRUGE
MATERIJALNE I NEMATERIJALNE POMOCI

STRUCNI SARADNIK ZA STARATELJSTVO
MALOLJETNIH | PUNOLJETNIH LICA I IZDRZAVANJE
STRUCNI SARADNIK - PSIHOLOG

STRUCNI SARADNIK ZA POSLOVE RACUNOVODSTVA I
FINANSIA

STRUCNI SARADNIK ZA INFORMATICKO-TEHNICKE
POSLOVE

REFERENT ZA ADMINISTRATIVNO-PRAVNE POSLOVE
REFERENT ZA POSLOVE BLAGAJINE

REFERENT ZA POSLOVE ARHIVE | RECEPCIJE
VOZAC-DOMAR
CISTAC -KURIR

UKUPNO:

Tabela br. 2 (Kadrovska struktura)

Pravilnikom o radu
predvideni broj izvrsilaca

1
2

1

1

1

1
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Broj zaposlenih sa
31.12.2020. godine
1

2

1
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U cilju unaprijedenja rada Ustanove i u skladu s finansijskim 1 drugim moguénostima zaposleni

seminarima i webinarima:
Webinar ,,Pravni rezim nekretnina u procesu transformacije u BiH* (REC d.0.0. Sarajevo);
Online obuka sluzbenika za javne nabavke (Agencija za javne nabavke BiH);
Transnacionalni zdravstveni trening za trenere po projektu — THTP, Medica Zenica;

u toku 2020. godine strucno usavrSavali i educirali prisustvom sljede¢im edukacijama,

Edukacija za profesionalce — Prvi kontakt i senzibiliran pristup usmjeren na zrtve seksualnog

zlostavljanja i silovanja u ratu, Federalno ministarstvo rada i socijalne politike i IOM;

Seminar "Jacanje kapaciteta za identifikaciju 1 pruZzanje pomo¢i profesionalaca koji prvi dolaze u

kontakt sa potencijalnim i Zrtvama trgovine, izbjeglicama, traziocima azila, maloljetnicima bez



pratnje i drugim licima pod rizikom u okviru povecanja migracijskih tokova u BiH" Seminar u
organizaciji MFS-EMMAUS;

- Supervizija u organizaciji UdruZenja socijalnih radnika USK;

- ONLINE Seminar "Jacanje kapaciteta centara za socijalni rad USK* u organizaciji Udruzenja
socijalnih radnika USK;

- ONLINE Obuka profesionalaca iz oblasti porodi¢ne i socijalne zastite "Najbolji interes djeteta u
oblasti porodi¢ne 1 socijalne zastite" u organizaciji udruZenja "NaSa djeca" Sarajevo;

- Seminar ,,Pripremne radnje za godi$nji obracun‘ (FEB d.d. Sarajevo);

- Webinar ,,Polugodisnji obracun za 2020. godinu. Porez po odbitku, analiza finansijskih izvjestaja,
izvjestavanje 1 poslovanje kod budzetskih korisnika® (FEB d.d. Sarajevo);

- Webinar ,,Nova zakonska rjeSenja, predbilansne radnje za godis$nji obracun, obaveze i
odgovornosti racunovoda sa implementacijom propisa o sprije¢avanju pranja novca,
medunarodni principi i mehanizmi korporativnog upravljanja, medunarodni standardi“ (REC
d.o.o. Sarajevo);

- Webinar ,,Pripremne radnje za godisnji obracun, porezne prijave izmjene pravilnika o porezu na
dobit i pravilnika o podnosenju poreznih prijava“ (FEB d.d. Sarajevo).

U organizacionom smislu se poslovi u Ustanovi se izvrsavaju na sljedeéi nacin:

Poslovi rukovodenja - direktorica

Strucni poslovi (referatski rad i rad u stru¢nim timovima -multidisciplinarni timovi)

Administrativno-tehnicki poslovi

Kurirski poslovi i poslovi ¢iséenja

Grafikon br. 2 (Organizacija poslova u Ustanovi)

Zgrada u kojoj je sjediste Centra, sagradena krajem 60-ih godina XX stoljeca. Centar raspolaze
sa 9 kancelarija, prostorijom u kojoj se nalazi ¢ajna kuhinja, dvije manje ostave i 2 WC-a.

Veliki problem predstavlja prostor arhive koji je ujedno i prostorija u prizemlju predvidena za
garazu 1 u istoj se nalazi i pe¢ za grijanje te odvodne i dovodne cijevi za vodu i odvodne kanalizacione
cijevi. Ova prostorija, pored navedenog ima puno vlage i nikako se ne bi smjela koristiti kao arhivski
prostor.

Prilaz prostorijama Centra nije omogucen licima s invaliditetom, a veliki broj korisnika je
upravo iz ove kategorije.

Opremljenost tehnickom opremom je na zadovoljavaju¢em nivou, koja je nabavljena iz
sredstava Centra planiranih za kancelarijsku opremu i povremenim donacijama Federalnog
ministarstva rada i socijalne politike Sarajevo i medunarodnih organizacija sa kojim Centar saraduje.

Jednu prostoriju u prizemlju zgrade Centra koristi JU Socijalno-pedagoska zivotna zajednica
Biha¢ Rukovodilac za podrucje Op¢ine Velika Kladusa i koriStenje istih je neophodno radi uspjesne
saradnje i smjesStaja Sticenika naSeg Centra, za koji ovoj ustanovi na§ Centar ne placa troskove.

Za potrebe terenskog rada Centar raspolaze jednim automobilom marke Fiat 500L, doniranim
2016. godine naSem Centru od strane delegacije EU u Bosni i Hercegovini.

| dalje je u Ustanovi prioritetno rjeSavanje pristupa licima s invaliditetom u sluzbene prostorije
Centra, rjeSavanje drenaze oko zgrade, utopljavanje zgrade zbog ustede elektricne energije, jer se
zgrada u zimskom periodu zagrijava na struju, takode je neohodno zamijeniti elektroinstalacije koje
su stare 50 godina.
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Rad JU Centar za socijalni rad Velika Kladusa je u toku 2020. godine obiljeZen je uslovima
nastalim uslijed pandemije Covid 19. U vremenskom periodu od 18.03.2020. godine do 31.05.2020.
godine rad u Ustanovi je organizovan u vremenu od 8.30 do 13.00 sati. RjeSavanje u predmetima iz
nadleZznosti Ustanove se odvijalo u skladu s postojeCom situacijom, a blagovremeno rjesavanje
zahtjeva je ovisilo u toku cijele godine o organizaciji rada drugih organa i ustanova s kojim nasa
Ustanova saraduje, kao i mogucnosti aktivnog ucesc¢a samih stranaka u postupku, a imajuci u vidu da
su nasi gradani koji borave van granica Bosne i Hercegovine bili onemuguceni u slobodnom kretanju
uslijed postojece situacije.

Rezultati rada Ustanove ipak nisu izostali. U pogledu materijalnih pomoc¢i je u vremenskom
periodu od 01.01.2020. godine do 31.12.2020. godine ispla¢eno za sva prava ukupno 4.622.993,08
KM. Kasnjenja isplata iz Budzeta Unsko-sanskog kantona su se nastavila i u 2020. godini. Ova
dugovanja su sa 31.12.2020. godine iznosila ukupno 809.750,25 KM.

Red. Broj lica na evidenciji na dan
br. Kategorije korisnika po pravima 31.12.2020. godine
1 Stalna novéana pomoc¢ 48
2 Novcéana naknada za pomoc i njegu od strane drugog lica 5
3 Privremena/izuzetna novéana pomoc¢ 2
4, Jednokratna novéana pomoc 341
5. Subvencije troskova dzenaze/sahrane 7
6 Osposobljavanje za zivot i rad 4
7 Lica sa invaliditetom 644
8 Smjestaj punoljetnih lica u ustanovu socijalne zastite 16
9. Smjestaj maloljetnih lica u ustanovu socijalne zastite 19
10. Hraniteljstvo 5
11.  Civilne zZrtve rata 588
12.  Starateljstvo nad maloljetnim i punoljetnim licima 124
13.  Posredovanje izmedu bracnih partnera prije pokretanja 55
postupka za razvod braka
14.  Usvojenje 0
15.  Novéana pomoé za vrijeme porodaja Zeni-majci koja nije u 147
radnom odnosu
16.  Djeciji dodatak 373
17.  Naknada umjesto place Zeni-majci, odnosno drugom licu u 50
radnom odnosu za vrijeme odsustvovanja sa posla radi njege
djeteta
18.  Naknada za treée i svako naredno Zivorodeno dijete 65
19. Zdravstveno osiguranje 1.752
20. Lica ometana u psihi-fizickom radu - kategorizacija djece i 46
omladine
21.  Odredivanje licnog imena 10
22. Ostvarivanje alimentacionih zahtjeva BiH drZavijana prema 1
inostranstvu
23. Nasilje u porodici 55
24.  Djeca i maloljetnici u krivicnom postupku 4
UKUPNO: 4.361

Tabela br. 3 (Broj korisnika po pravima u 2020. godini)

Tabelarnim prikazom dati su pojedina¢ni podaci o podnesenim zahtjevima u 2020. godini:



Knjiga evidencije Broj akata/ predmeta

Djelovodnik predmeta 1.595
Upisnik prvostepenh predmeta UP1 1.912
Upisnik drugostepenih predmeta UP2 8
Upisnik za povjerljivu i strogo povjerljivu postu 11
Putni nalozi za sluzbena putovanja 49
Evidencija sluzbenih glasila 109
Knjiga za dostavu pismena putem poste 1.158
Knjiga primljenih faktura 286
UKUPNO 5.123

Tabela br. 4 (Evidentirani predmeti u 2020. godini)

IV SOCIJALNA ZASTITA

Institut socijalne zastite podrazumijeva kompleksan skup aktivnosti u cilju pruzanja pomoci
najugrozenijim kategorijama nasih gradana. Procedura do ostvarenja Zakonom o osnovama socijalne
zastite, zaStite civilnih Zrtava rata i zastite porodice sa djecom Federacije BiH i Zakonom o socijalnoj
zastiti, zastiti civilnih Zrtava rata i zasiti porodice sa djecom USK utvrdenih prava pretpostavlja gotovo
uvijek multidisciplinarni pristup svakom slucaju pojedinacno te pruzanje pravnih savjeta, utvrdivanje
socijalno ekonomske i porodi¢ne situacije svakog potencijalnog korisnika, kao i specifi¢an psiholoski
pristup svakom pojedincu.

Prava iz oblasti socijalne zastite koja gradani ostvaruju su: nov€ana i druga materijalna pomo¢,
kuéna njega 1 pomo¢ u ku¢i, osposobljavanje za Zivot i rad, smjestaj u ustanove socijalne zastite, usluge
socijalnog i drugog stru¢nog rada, ku¢na njega i pomo¢ u kuéi i prava osoba s invaliditetom.

Federalni 1 kantonalni zakon ostavljaju moguénost utvrdivanja i drugih oblika socijalne zastite.
Od navedenih parava Centar priznaje: novCana i druga materijalna pomo¢, smjeStaj u ustanove
socijalne zastite 1 prava osoba s invaliditetom.

1. Novc¢ana i druga materijalna pomo¢

Nov¢ana i druga materijalna pomoc¢ sastoji se od:

I_ - stalne novéane pomodi |

I_ - novéane naknade za pomoc i njegu od strane drugog lica |

I_ - druge materijalne pomoci |

Grafikon br. 3 (Novéana i druga materijalna pomo¢)

1.1. Stalna nov¢ana pomo¢

Znacajnu ulogu u radu JU Centar za socijalni rad zauzima zastita starih i iznemoglih lica, lica
bez porodi¢nog staranja, kao 1 drugih lica koja su u stanju socijalne potrebe, a nemaju vlastitih prihoda
niti drugih sredstava za osnovne Zivotne potrebe, te im je neophodno regulisati stalnu novéanu pomoc.
Zakonom o socijalnoj zastiti, zastiti civilnih Zrtava rata i zasStiti porodice sa djecom regulisana su
osnovna prava iz socijalne zastite, uslovi za ostvarivanja pojedinih prava, postupci, finansiranje,
nadzor nad provodenjem zakona i kona¢no novcani iznosi i druga davanja odredenim gradanima koji
se nalaze u stanju socijalne potrebe.



Korisnici ovog vida pomoc¢i su materijalno neobezbjedena i za rad nesposobna lica, te lica
kojima je zbog posebnih okolnosti potrebna socijalna zastita. Ovim licima pored nov¢ane pomoci
pokusava se pomoc¢i i na druge nacine kako bi prebrodili i prevazisli teSke zivotne 1 socijalne probleme
u kojima se nalaze.

Iako je mnogo vec¢i broj ljudi u Velikoj Kladusi koji teSko prezivljavaju mjesec, samo oni
najugrozeniji u drustvu imaju pravo na socijalnu pomo¢.

Zakonom utvrdeni uslovi za sticanje prava na stalnu nov¢anu pomoc¢ su slijedeci:

- daje lice nesposobno za rad o cemu se dostavlja Nalaz Instituta za procjenu radne sposobnosti

(za osobe mlade od 65 godina)

- dasu usljed godina starosti nesposobni za rad (65+)
- danemaju dovoljno prihoda za izdrzavanje
- da nemaju ¢lanova porodice koji su prema Porodi¢nom zakonu obavezni da ih izdrzavaju, a
ako ih imaju da nemaju moguénosti za izdrzavanje
da nisu sklopili ugovore o dozivotnom izdrzavanju dajuéi svoju imovinu
da ne posjeduju motorno vozilo i druge bitne okolnosti.
Pored navedenih uslova ispituju se i druge ¢injenice koje bi potvrdile da se lice zaista nalazi u
stanju socijalne potrebe, na nacin da socijalni radnik ide na teren kako bi izradio socijalnu anamnezu
za porodicu podnosilaca zahtjeva.

Stalna nov€ana pomo¢ je svakako nedovoljna za osnovne potrebe korisnika, koji su nesposobni

za privredivanje usljed starosti ili nesposobnosti za samostalan rad i privredivanje.
Ovakvo zdravstveno stanje korisnika kao 1 starosna dob zahtjeva Ceste ljekarske preglede, medicinsku
i drugu zastitu, Sto iziskuje veée materijalne troskove. Stambeni polozaj korisnika stalne novcane
pomodi je takoder izrazito los. Korisnici uglavnom Zzive u dotrajalim porodi¢nim ku¢ama, gradenim
od primitivnog materijala, gdje je ¢esto popravak nemogu¢. Odreden broj korisnika nema u kuéi vodu
1 struju, $to je dodatni problem ove kategorije gradana.

Vidno je da je doSlo da smanjenja broja korisnika ovog prava §to je uslijedilo primjenom
Zakona o socijalnoj zastiti, zastiti CZR i porodice sa djecom. Pomenutim Zakonom su decidno
odredene obaveze iz Porodi¢nog zakona u kom slu¢aju su djeca obavezna pomagati svoje roditelje oko
izdrzavanja ukoliko imaju prihod po ¢l.porodice vec¢i od 20% prosjecne place kantona. Odreden je 1
imovinski cenzus (prihod po ¢lanu domacinstva ne smije prelaziti 10% od prosjecne plac¢e kantona),
Sto je kod odredenih korisnika bila smetnja za dalje koriStenje prava na nov¢anu pomo¢. Jedan broj
korisnika je obuhvacen drugim oblikom socijalne zastite (smjesStaj u dom, ostvarili pravo kao neratni
invalidi) gdje je takode prestalo pravo na stalnu novéanu pomo¢, jedan broj korisnika je preminuo.
Obzirom da se prilikom rjeSavanja zahtjeva utvrduju pored ostalih uslova materijalne prilike, iznos
novCane pomoci se takode utvrduje na osnovu prosjecne place Kantona, tako da se stalna nov€ana
pomoc¢ blago povecava,ovisno o navedenoj ¢injenici.

Pored starih lica bez porodi¢nog staranja, kod ovakvog vida pomoc¢i sa zahtjevima prednjace supruge
sa mldb. djecom od lica koja se nalaze na izdrzavanju zatvorske kazne.

U 2020. godini cijeli svijet je pogoden pandemijom COVID 19, pa tako i nasa Opcina, a
posebno su pogodene socijalno ugrozene porodice. Nasa ustanova je u saradnji sa Sluzbom za civilnu
zastitu Op¢ine Velika Kladusa i Crvenog kriza USK pomagala socijalno ugrozenim porodicama, u
vidu paketa sa osnovnim zivotnim namirnicama i higijenskim sredstvima, a pored toga korisnici stalne
nov¢ane pomoc¢i su pomognuti 1 u nov€anim sredstvima u vidu jednokratne nov€ane pomoci.

U 2020. godini podneseno je 7 zahtjeva za priznavanje prava na stalnu nov€anu pomoc,
uvazeno je 4 zahtjeva , te je strankama nakon provedenog upravnog postupka priznat ovaj oblik
socijalne zastite, dok su 3 zahtjeva odbijena, jer podnosioci nisu ispunjavali potrebne uvjete za
ostvarivanje prava na stalnu nov¢anu pomoc.

U protekloj godini je uradeno 6 rjeSenja o obustavi stalne novéane pomoéi, zbog smrti ili promjena
okolnosti u domacinstvu koje su dovele do prestanka istog prava iz razloga $to su stranke ostvarile



odredena primanja koja uticu na iznos stalne nov€ane pomo¢i. Zakljuéno sa 31.12.2020. godine broj
korisnika koji prima stalnu novéanu pomoc je 48.

Troskovi za subvencioniranje dZzenaze isplaceni su porodicama troje preminulih korisnika socijalne
pomoc¢i u toku 2020. godine.

Osnovi za stalnu novéanu pomo¢
Ukupno korisnika: 48

BEZ SPECIFICNE KATEGORIJE
STARE | IZNEMOGLE OSOBE

OSOBE SA SMETNJAMA U DUSEVNOM | TJELESNOM RAZVOJU

Grafikon br. 4 (Osnovi za stalnu novéanu pomoé)

Pregled korisnika stalne nov€ane pomo¢i po mjesnim zajednicama:
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Kladu3a
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Grafikon br. 5 (Broj korisnika stalne novéane pomoéi po mjesnim zajednicama)

1.2.Nov¢ana naknada za pomoc i njegu od strane drugog lica

Pravo na nov¢anu naknadu za pomoc¢ i njegu od strane drugog lica ostvaruju stara i nemoc¢na
lica, pod uvjetom da im je zbog trajnih promjena u zdravstvenom stanju, prijeko potrebna pomo¢ i
njega od strane drugog lica za zadovoljenje njihovih osnovnih Zivotnih potreba i da nemaju ¢lanove
porodice niti srodnike koji su po zakonu obavezni da ih izdrzavaju, ili ako ih imaju, da ta lica nisu u
mogucnosti da izvrSavaju obavezu izdrzavanja. Ovo pravo je egzistiralo kao posebno pravo po
kantonalnom zakonu do polovine 2015. kada je rijeSen ,,sukob nadleznosti*“ i ovo pravo ,,prebaceno*
na federalni nivo u okviru seta prava osoba s invaliditetom. Pravo po kantonalnom zakonu su nastavili
ostvarivati korisnici koji su isto ostvarivali do 2015. godine. Korisnika ovog prava po kantonalnom
zakonu je sa 31.12.2020. godine bilo ukupno 5.

1.3.Druge materijalne pomoc¢i

U druge materijalne pomo¢i ubrajamo: privremena/izuzetna pomo¢, jednokratna pomoc,
pomo¢i za subvencioniranje ili sufinansiranje troSkova dzenaze/sahrane. Ovi vidovi pomo¢i se
finansiraju iz budZeta Opc¢ine Velika Kladusa, odnosno jednim dijelom iz budZeta Unsko-sanskog
kantona.



U februaru 2020. godine Op¢insko vije¢e Opcine Velika Kladusa je na prijedlog Upravnog
odbora JU Centar za socijalni rad Velika Kladusa razmatralo i usvojilo Odluku o izmjenama i
dopunama Odluke o visini privremenih, jednokratnih i drugih novéanih pomo¢i. Izmjenama i
dopunama su u vaze¢éu Odluku uvrstene pored jednokratnih nov¢anih pomo¢i i naturalno davanje pod
kojim se smatra pomo¢ u osnovnim zivotnim namirnicama, a dodjeljuje se korisniku kad postoji
bojazan da bi se nov€ana srdstva nenamjenski utrosila u visini jednokratne nov¢ane pomoci, zatim
prosirenje postojece odredbe koja se odnosi na finansiranje/sufinansiranje troskova dzenaze/sahrane u
smislu da se ovo davanje moze odobriti pored lica koja su za zivota koristila pravo na stalnu nov¢anu
pomoc¢ 1 na druga lica u stanju socijalne potrebe.

U postoje¢u Odluku uvrsten je kao oblik pomoci i pomo¢ porodicama kod kojih postoji rizik
od izdvajanja djece iz bioloske porodice uslijed ekonomske situacije u kojoj se porodica nalazi. Razlog
za uvrStavanje ovog oblika pomoé¢i u odluku proizlazi prvenstveno iz potrebe zastite djece i
zadrzavanja u bioloskoj porodici. Visina ove pomoc¢i je utvrdena u iznosu do 35% od prosjecne plate
isplacene u prosjecne isplacene place u Federaciji Bosne i Hercegovine, a u trajanju koliko procijeni
JU ,,Centar za socijalni rad* Velika Kladusa, odnosno dok se ne otkloni postojeci rizik.

1.3.1. Privremena/izuzetna novéana pomo¢

Privremena/izuzetna nov€ana pomoc¢ se dodjeljuje osobi koja se nade u stanju izuzetne socijalne
potrebe (potreba koja se ne moze zadovoljiti jednokratnom nov¢anom pomoci). Ovaj vid pomoci se
isplacuje iz BudzZeta Opcine Velika Kladusa, a u 2020. godini su isplacene 2 izuzetne pomo¢i u svrhu
lijecenja.

1.3.2. Jednokratna nov¢ana pomo¢

Jednokratna materijalna pomoc¢ isplacuje se licu koje se nade u stanju socijalne potrebe zbog
pretrpljene prisilne migracije, repatrijacije, elementarne nepogode, smrti jednog ili viSe Clanova
porodice, troskova medicinskog vjestacenja, povratka sa lijeCenja ili otpustanja sa izdrzavanja kazne
zatvora, a koja se moZe ublaziti ili otkloniti jednokratnom nov€anom pomoc¢i. Jednokratna nov¢ana
pomo¢ iznosi najvise 35 % od prosjecne place isplacene u Federaciji Bosne i Hercegovine. Pravo na
jednokratnu nov€anu pomo¢ moZze ostvariti isti korisnik najvise tri puta u toku kalendarske godine.

Tokom 2020 godine podnesen je 341 zahtjev za priznavanje prava na jednokratnu pomo¢
i svi zahtjevi rjeSeni su pozitivno.

Napominjemo da se veliki broj zahtjeva ponavlja iz predhodnih godina gdje nije doslo do
pobolj$anja materijalnih uslova. Cak $to vise populacija je sve starija i nema redovna ili nikakva
primanja.

U 2020. godini isplac¢eno je 47.000 KM za jednokratne nov¢ane pomoci, od ¢eka je 7.000
KM isplaéeno za medicinska vjeStacenja.

800
600

400

5

200

0
2015. 2016. 2017. 2018. 2019. 2020.

m Broj korisnika

10



Grafikon br. 6 (Jednokratne novéane pomoéi u 2015., 2016., 2017., 2018., 2019. i 2020. godini)

1.3.3. Subvencioniranje troSkova dZenaze/sahrane

Odlukom Op¢inskog vije¢a Opcine Velika Kladusa o visini privremenih, jednokratnih i1 drugih
nov¢anih pomoc¢i utvrdeno je, izmedu ostalog, pravo na subvencioniranje troSkova dzenaze/sahrane
korisnicima prava na stalnu novcanu pomo¢ JU ,,Centar za socijalni rad*“ Velika KladusSa. Troskovi
dzenaze/sahrane su isplaceni za ukupno 7 umrlih korisnika.

Slucaj kada je smrt

Slucaj kada je smrt Slu¢aj kada je smrt e
nastupila na podrudju nastupila na podrugju dnavs. US' akna van )
opcine Velika Kladu3a - Unsko-sanskog kantona - Pko rucja Lns O'SZNSV_Og
izos davanja 500 KM - iznos davanja 700 KM - B.:nt'ona, adna Po rlug(l;o
broj slucajeva 1 broj slu¢ajeva 6 IH - Iznos davanja 1.

KM - broj slucajeva 0

Grafikon br. 7 (Subvencioniranje troskova dzenaze/sahrane)
2. Kuéna njega i pomo¢ u kuéi

Pravo na kuénu njegu i pomo¢ u ku¢i, iako je regulisano odredbama federalnog i kantonalnog
zakona, na podruc¢ju Unsko-sanskog kantona nije nikad zazivjelo niti priznavano korisnicima.

3. Osposobljavanje za Zivot i rad

Dijete ometeno u fizickom ili psihickom razvoju ima moguénost da ostvari pravo na
osposobljavanje za Zivot 1 rad. Radi se djeci sa odredenim psihofizickim poteSko¢ama do navrSenih 15
godina Zivota. Ovo pravo podrazumjeva osnovno obrazovanje i odgoj u odgovaraju¢im ustanovama
za osnovno obrazovanje. Postoji izuzetak koji dozvoljava da se dijete obrazuje u specijaliziranoj
obrazovnoj ustanovi do navrSenih 18 godina Zivota, ako zbog odredenih poteskoca u psihofiziCkom
razvoju nije zavrseno obrazovanje u predvidenom roku. Lica koja se radi osposobljavanja za zivot i
rad upucuju izvan mjesta prebivali$ta imaju pravo na pokrice troskova smjestaja, prehrane i prijevoza,
ako 1m to njihova porodica ne moze osigurati.

Korisnici ovog prava se finansiraju iz kantonalnog budzeta, a zaklju¢no sa 31.12.2020. godine
naSa Ustanova je imala 4 korisnika ovog prava.

Da bi dijete ostvarilo pravo na specijalno obrazovanje potrebno je pribaviti nalaz i misljenje
Prvostepene komisija za ocjenjivanje sposobnosti, razvrstavanje i evidenciju djece i mladih sa
posebnim potrebama USK-a i saglasnost Kantonalnog ministartva zdravstva, rada i socijalne politike,
Biha¢. Dakle, postupak osposobljavanja za samostalan Zivot i rad je direktno vezan za dva druga
postupka-kategorizacija i pribavljanje odobrenja nadleznog Kantonalnog ministarstva. Postupak se
usloznjava iz razloga $to na podruc¢ju USK- a ne postoje specijalizirane Ustanove za osposobljavanje
za samostalan Zivot i rad.

BROJ KORISNIKA

RED. NAZIV USTANOVE MJESTO M Z

BR.

1. Centar za slijepu i slabovidnu djecu  Sarajevo 0 1
i omladinu

2. Zavod za specijalno obrazovanje i Sarajevo 1 2
odgoj djece "Mjedenica“
UKUPNO: 1 3
UKUPAN BROJ KORISNIKA SA 31.12.2020.GODINE 4

Tabela br. 5 (Korisnici osposobljavanja za Zivot i rad)
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4. Lica sa invaliditetom

Osobe koje mogu ostvariti pravo kao neratni invalidi su Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona
0 socijalnoj zastiti, zastiti civilnih Zrtava rata i zaStiti porodice sa djecom Federacije BiH (Zakon o
neratnim invalidima) osobe koje su od strane Instituta za medicinsko vjestacenje ocjenjene sa 90% 1

100% oStecenja organizma i ¢iji Nalaz i misljenje Instituta pravosnazan na dan podnosenja zahtjeva
JU Centar za socijalni rad. .

Takoder ovim izmjenama i dopunama definisana je 1 visina naknade kako je prikazano u tabeli:

R/br Grupa po stepenu oStecenja Stepen invaliditeta = Iznos li¢ne invalidnina
organizma u KM
1. | GRUPA 100% 109,76 KM
2. Il GRUPA 90% 82,32 KM

Tabela br. 6 (Grupe po stepenu osteéenja organizma)

U skladu sa navedenim Zakonom pravo kao lica s invaliditetom ostvarili su :

VRSTA OSTECENJA MALOLJETNI PUNOLJETNI
KORISNICI KORISNICI

SLIJEPA | SLABOVIDNA LICA 2 42
GLUHA | NAGLUHA LICA 2 14
LICA SA POREMECAJIMA U GOVORU I GLASU 4 34
LICA S:A TJELESNIM OSTECENJIMA I TRAJNIM SMETNJAMA 17 236
U FIZICKOM RAZVOJU

LICA SA SMETNJAMA U PSIHICKOM RAZVOJU 20 68
LICA SA KOMBINOVANIM SMETNJAMA 15 190
UKUPNO 60 584

Tabela br. 7 (Korisnici prema vrsti ostecenja organizma)

Osobe sa invaliditetom mogu ostariti pravo na dodatak za njegu i pomo¢ od strane drugog lica te
pravo na ortopedski dodatak.
Dodatak za njegu i pomoc¢ od strane drugog lica je podijeljen u dvije grupe:

I grupa se odnosi na lica s invaliditetom koji nisu u stanju, odnosno nesposobni su da zadovoljavaju
osnovne zivotne potrebe bez pomoci drugog lica i potrebna im je stalna njega i pomo¢ (274,40 KM)

11 grupa se odnosi na civilne invalide koji nisu u stanju, odnosno nesposobni su da zadovoljavaju
neke (dakle ne sve) bitne Zivotne potrebe bez pomo¢ drugog lica (137,20 KM )

Grafikon br. 8 (Dodatak za njegu i pomo¢ od strane drugog lica)
Ukupan broj korisnika dodatka za njegu u pomo¢ od strane drugog lica iznosi 472.

Pravo na ortopedski dodatak imaju ona lica koja su prema nalazu i miSljenju ljekarske
komisije ocjenjena da im je potreban i odreduje se u mjese¢nom iznosu od 7% od osnovice (19,21
KM). Ukupan broj lica koja koriste ortopedski dodatak iznosi 274.

Podnosioc zahtjeva je prilikom podnosenja zahtjeva duzan priloziti Nalaz i mi$ljenje o stepenu
invaliditeta. Za donoSenja Nalaza 1 miSljenja nadlezan je Institut za medicinsko vjeStacenje koji za
svoje usluge ima cjenovnik, propisan od strane Vlade F BiH i ¢iju cjenu usluga placaju same stranke.
Lica koja se nalaze u stanju socijalne potrebe koja nisu u mocucnosti da sama uplate troskove
medicinskog vjestacenja JU Centar za socijalni rad istima daje novac kako bi uplatili. Licima koja
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ostvare invalidnost od 90 i 100% refundirat ¢e se sredstva od strane Kantonalnog ministarstva
zdravstva i socijalne politike USK, dok licima sa nizim stepenom invaliditeta novac necée biti vracen i
isti nemaju pravo po ovom Zakonu.

Sto se ti¢e dobne strukture, daleko je veéi punoljetnih osoba koji su korisnici invalidnine,
dodatka na tudu njegu i pomo¢ od strane drugog lica, te ortopedskog dodatka kako je prikazano u

sljede¢em grafikonu:
Maloljetni
| korisnici; 60

Punoljetni
korisnici; 584 _—

Grafikon br. 9 (Prikaz broja korisnika lica sa invaliditetom)

Lica sa invaliditetom (neratni invalidi) se finansiraju u 100% iznosu iz Federalnog budzeta.

Za rjeSavanje problema sa kojima se suocavaju lica sa invaliditetom smatramo da bolja zastita i
unapredenje polozaja istih mora znacajnim dijelom da se kreira i na lokalnom nivou, uz puno ucescée
nevladinog sektora i udruzenja osoba sa invaliditetom.

Pored toga §to imaju ograni¢ene mogucnosti Skolovanja, lica sa invaliditetom imaju i ogranicen pristup
javnim objektima i institucijama.

U 2020. godini ukupno 64 lica su podnijela zahtjev za ostvarivanje prava u skladu sa Zakonom te je
istim priznato pravo u skladu sa stepenom invaliditeta i pripadanju prava.

U toku 2020. godine uradena je obustava prava za 28 lica (prestanak prava zbog smrti).

Za 2020. godinu isplacen je novc€ani iznos od 2,058,717.60 KM.

Ukupan broj lica koja su ostvarila pravo na zdravstvenu zastitu kao lica sa invaliditetom iznosi 202.

5. Smjestaj punoljetnih lica u ustanovu socijalne zastite

Punoljetna osoba koje nije u stanju da se sama o sebi brine, a nema srodnike koji su u zakonskoj
obavezi da se brinu za njih i nisu u moguc¢nosti da ih izdrzavaju, se smjesta u Ustanovu socijalne
zastite.

Za smjestaj punoljetnih lica neophodna je saglasnost Kantonalnog ministarstva zdravstva, rada
i socijalne politike Biha¢. Sam postupak smjestaja odrasle osobe se vodi po zahtjevu same osobe koju
treba smjestiti, zakonskog staratelja odnosno srodnika (roditelji, brat, sestra, tetka i sl.) ili po sluzbenoj
duZnosti ukoliko lice nije sposobno samo traZiti smjestaj a nema srodnike koji bi to ucinili za njega/nju.

Osnovna dokumentacija za smjestaj je:
Izvod mati¢ne knjige rodenih lica koje se smjesta;
CIPS prijava o prebivalistu lica koje se smjesta;
dokaz o primanjima/prihodima koje ostvaruje lice koje se smjesta;
dokaz o primanjima/prihodima koje ostvaruju roditelji lica koje se smjesta;
dokaz o primanjima/prihodima koje ostvaruju braca 1 sestre lica koje se smjesta;
dokaz o posjedovanju nekretnina za lice koje se smjesta, roditelje lica koje se smjesta, bracu i sestre
lica koje se smjesta i djeda 1 nanu lica koje se smjesta (po ocevoj 1 maj¢inoj liniji);
7. dokaz o zajednickom domacinstvu (kuéna lista);

U~ wd P
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8. medicinska dokumentacija (povijest bolesti, otpusnice, nalazi 1 misljenja i sl) lica koje se smjesta;

9. dokaz za djeda i nanu po o¢evoj i majcinoj liniji lica koje se smjesta o primanjima/prihodima,
ukoliko su Zivi;

10. dokaz da nije/jeste pokrenut ostavinski postupak (ili zavrSen) za djeda i nanu/baku po ocevoj i
majcinoj liniji lica koje se smjesta, ukoliko su umrli.

Pored navedenih dokumenata, neophodna je saglasnost 1 misljenje lica za kojeg se smjestaj
reguliSe. Medutim, u vecini sluc¢ajeva ove osobe su invalidna lica sa psihickim potesko¢ama i
smetnjama, te ne mogu dati niti potpisati saglasnost za smjestaj. [z tog razloga naSa Ustanova predlaze
Op¢inskom sudu oduzimanje ili ogranicavanje poslovne sposobnosti kako bi imenovali staratelja.
Dakle, da bi Centar za socijalni rad mogao imenovati staratelja punoljetnoj osobi potrebno je najprije
provesti sudski postupak oduzimanja/ograni¢avanja poslovne sposobnosti u skladu sa Porodi¢nim
zakonom F BiH.

Medutim, kada je u pitanju pristanak osobe sa dusevnim smetnjama na smjestaj u Ustanovu
socijalne zaStite, mora se skrenuti paznja i na odredbu clana 5. Evropske konvencije o ljudskim
pravima, jer se uvijek kod pitanja ograni¢avanja slobode osobama s dusevnim smetnjama ona mora
cijeniti 1 primijeniti u svakom konkretnom slucaju. Naime, kako bi se osiguralo da je eventualna
potreba za ogranicavanjem slobode zakonita i da je odluku o tome donijelo adekvatno tijelo, navedena
Konvencija propisuje da ovu odluku donosi sud ili drugo nezavisno tijelo. S obzirom da nasa Ustanova,
najcesce, po sluzbenoj duznosti vodi postupak smjestaja, pokrece postupak oduzimanja/ograni¢avanja
poslovne sposobnosti dusevno oboljele osobe, te joj imenuje staratelja (i najCeSe je staratel]
uposlenik/ca Centra) - jasno je da naSa Ustanova ne moze svojim rjeSenjem/odlukom odluéiti o
smjestaju osobe sa dusevnim smetnjama kako je propisano navedenom Konvencijom. Dakle, naSa
Ustanova ima u ovoj oblasti zakonske propise koji su neuskladeni i kontradiktroni i predstavljaju
veliku teSkocu i problem u radu i postupanju naSe Ustanove.

Korisnici smjestaja u Ustanovu socijalne zastite su, uglavnom, osobe koje su ostvarile pravo kao
neratni invalidi. Nov€ana naknada ovih osoba se ukljucuje u snoSenje troSkova smjestaja kroz
participaciju u tim troSkovima. TroSkovi smjeStaja u Ustanovama socijalne zastite su izuzetno visoki 1
krec¢u se od 600,00 KM do 1085,00 KM mjese¢no.

Broj smjestenih lica

Red. br. ' Naziv ustanove Mjesto M Z
1. Zavod za zbrinjavanje mentalno Fojnica 3 2
invalidnih lica Drin
2.  Zavod za zaStitu djece i omladine Pazarié¢ 3 1
3. | Prihvatni centar ,Emaus“ Duje Klokotnica Doboj- 2 2
Istok
4. | Zavod ,,Bakovi¢i“ Fojnica Fojnica 1 1
5. | Dom za penzione i stara lica Prijedor 1 0
UKUPNO: 10 6
UKUPAN BROJ SMJESTENIH LICA SA 16

31.12.2020.GODINE

Tabela br. 8 (Punoljetna lica smjestena u ustanovu socijalne zastite)

6. SmjeStaj maloljetnih lica u ustanovu socijalne zaStite

NasSa drzava je potpisnica Konvencije o pravima djeteta koja predstavlja najvazniji
medunarodni dokument koji uspostavlja standarde i osnovne principe i ¢ini osnovu odnosa prema
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djeci. Konvencija obavezuje nasu drzavu i sve njene organe da se u svim slucajevima tretiranja djece,
koja nemaju odgovarajucu roditeljsku zastitu, vode najboljim interesima djeteta.

Svako dijete koje je privremeno ili trajno liSeno porodi¢ne sredine ima pravo na posebnu zastitu
drzave. Nasa drzava, u skladu sa svojim nacionalnim zakonima obezbjeduju alternativno staranje za
takvo dijete. Pri razmatranju rjeSenja, treba obratiti duznu paznju i na Cinjenicu da je pozeljan
kontinuitet u podizanju djeteta, kao i na etnicko, vjersko, kulturno i lingvisticko porijeklo djeteta.

Prema Porodi¢nom zakonu F BiH osnovni nosioc primjene navedene Konvencije o pravima
djeteta jeste organ starateljstva. U svrhu zastite djeteta i njegovog najboljeg interesa Porodi¢ni zakon
F BiH utvrduje brojne mjere koje se preduzimaju u sluéaju da roditelji zanemare ili zloupotrebe svoje
roditeljsko pravo. Zakon definiSe u kojim slucajevima roditelj zloupotrebljava roditeljska prava i
duznosti, a u kojim grubo zanemaruje roditeljske duznosti i prava, utvrdujuc¢i da ¢e u navedenim
situacijama, sud u vanparni¢nom postupku oduzeti roditeljsko pravo ili primjeniti drugu mjeru koju
predvida Porodic¢ni zakon F BiH.

Izdvajanje djeteta iz bioloske porodice odreduje se samo u onim situacijama kada nije moguce
zastititi prava i dobrobit djeteta na drugi nacin. Pod izdvajanjem djeteta iz porodice podrazumijeva se
svaka mjera na osnovu koje se dijete izdvaja iz bioloske porodice. Svrha izdvajanja djeteta iz bioloske
porodice mora biti zaStita djetetova zivota, zdravlja i razvoja, osiguravanje odgovarajuce brige o
djetetu izvan porodice i stvaranje uslova za djetetov povratak u porodicu, odnosno priprema drugog
trajnog oblika brige o djetetu.

Smjestaj malodobnih osoba u ustanove socijalne zastite je oblik socijalnog zbrinjavanja koji se
primjenjuje samo u dvije situacije:

1. za djecu bez roditeljske zastite, a nemaju srodnike koji su u zakonskoj obavezi da se
brinu za njih 1 nisu u mogu¢nosti da ih izdrzavaju,
2. zadjecu kojima je potrebno specijalno skolovanje.
Stru¢ni tim JU Centar za socijalni rad Velika Kladusa odlucuje o smjestaju za malodobnih, uz
saglasnost nadleZznog Kantonalnog ministarstva.

Postupak smjestaja djeteta bez roditeljskog staranja se vodi po sluzbenoj duznosti. Radi zastite
djecjih prava 1 interesa, Centar za socijalni rad imenuje staratelja koji preuzima duznost i pravo
roditelja. Staratelj je obi¢no uposlenik Centra (socijalni radnik/ca ili pravnik/ica), koji obavlja ovu
duZnost na volonterskoj osnovi.

Ustanove socijalne zaStite osiguravaju stalni ili privremeni smjesStaj, te brinu o odgoju,
obrazovanju, Skolovanju, zdravlju i svim drugim potrebama svakog pojedinog djeteta. Takoder,
struc¢ni radnici ustanova za djecu aktivno saraduju s Centrima za socijalni rad u cilju skra¢ivanja
boravka djece u instituciji te osiguranja odrastanja u porodicnoj sredini.

U drugom slucaju smjestaja u Ustanovu socijalne zastite odnosno specijalno Skolovanje,
postupak se vodi po zahtjevu roditelja. Vrlo vazno je naglasiti da ovom postupku prethodi postupak
kategorizacije odnosno pribavljanja nalaza i misljenja o potrebi skolovanja u specijalziranoj Ustanovi
nadlezne Prvostepene komisija za ocjenjivanje sposobnosti, razvrstavanje i evidenciju djece i mladih
sa posebnim potrebama USK-a.

R/br. Naziv ustanove Mjesto Broj
smjeStenih lica
M v/
1. Zavod za zbrinjavanje mentalno Fojnica 1 0
invalidnih lica Drin
2. SOS Djecije selo Gracanica 0 4
3. Centar za djecu bez roditeljskog Kulen Vakuf 3 1
staranja "Duga”
4. Zavod za specijalno obrazovanje i odgoj Sarajevo 1 1

djece "Mjedenica“
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5. Centar zaslijepu i slabovidnu djecu i Sarajevo 0 1

omladinu
6. JU Socijalno pedagoska zivotna Velika Kladusa, 2 4
zajednica Bos.Krupa , Kljuc i
Sanski Most
7. Vzgojni zavod Planina Planina, R Slovenija 1 0
UKUPNO 8 11
UKUPAN BROJ SMJESTENIH LICA SA 19

31.12.2020.GODINE

Tabela br. 9 (Maloljetna lica smjestena u ustanove socijalne zastite)

1z tabele se vidi da je tokom 2020. godini u ustanovama socijalne zastite za maloljetne osobe bilo
smjesteno ukupno 18 lica.

Tokom 2020. godine imali smo tri postupka za smjestaj djece bez roditeljskog staranja koje smo
vodili po sluZzbenoj duznosti i dva su rijeSena pozitivno. Jedan postupak smjestaja troje malodobne
djece je obustavljen iz razloga $to je mama preuzela djecu na dalju brigu i staranje. Po sluzbenoj
duznosti doneSena su dva rjeSenja o prekidu smjestaja zbog prestanka Skolovanja i povratka djeteta u
porodicu.

Od ukupnog broja malodobnih na smjestaju, za 3 maloljetne osobe participaciju u troSkovima
smjestaja snose roditelji odnosno staratelji.

Nuzno je sistemski posmatrati kriterije izdvajanja djece 1 nacine pruzanja pomoc¢i i podrske
porodicama u kojima djeca zive kako do izdvajanja uopste ne bi doslo. Nadalje, potrebno je razvijati
hraniteljstvo i ostale alternativne oblike zbrinjavanja djece.

Medutim, Centar za socijalni rad, sa sadaSnjim uslovima i1 stru¢nim kapacitetima, nije u
mogucénosti adekvatno odgovoriti na navedene izazove sa kojima se susrec¢e. Kvalitet rada Centra za
socijalni rad dodatno je otezan zbog postojec¢e pandemije- korona virus.

V HRANITELJSTVO

Hraniteljstvo je smjestaj djeteta/djece 1 odraslih osoba bez roditeljskog staranja ili adekvatne
brige i nadzora u kracem ili duZem vremenskom periodu, u drugu porodicu koja je posebno
pripremljena za tu ulogu.

Hranitelji su osobe koje u svome domu prihvataju djecu koju nisu rodili ali su spremni da se o
njima brinu kao o svojoj rodenoj 1 da im pomognu da premoste bolna iskustva iz proSlosti.

Novi Zakon o hraniteljstvu je objavljen u Sluzbenim novinama FBIH 15.03.2017. godine. Ovim
zakonom ureduju se principi i pojam hraniteljstva i konceptualno se zamjenjuje dosadasnjim pojmom
porodi¢ni smjestaj. Zakon je u fazi implementacije te nije sasvim zazivio na podru¢ju Unsko-Sanskog
kantona.

Hraniteljstvo prema statusu moze biti srodnicko i nesrodni¢ko. Nesrodni¢ko hraniteljstvo obavlja
hranitelj koji nije u krvnom ili tazbinskom srodstvu sa hranjenikom,a srodnic¢ko hraniteljstvo obavlja
hranjenik koji je u krvnom srodstvu sa hranjenikom.

Hraniteljstvo moze biti tradicionalno, specijalizovano, hitno i povremeno. Tradicionalno hraniteljstvo
podrazumijeva smjestaj djece koja su ostala bez roditeljskog staranja ¢iji psihofizicki razvoj ne odstupa
znacajno od razvoja i 1 odrastanja djeteta iste Zivotne dobi. Specijalizovano starateljstvo je porodi¢na
briga djece sa poteskocama u razvoju i djece sa poteskocama u ponasanju. Hitno hraniteljstvo pruza
zastitu djeci u onim situacijama kada im se zbog njihove sigurnosti ili prijeke potrebe mora hitno
osigurati privremeni smjestaj u hraniteljsku porodicu. Povremeno hraniteljstvo ja kratkorocni,
periodi¢ni boravak djeteta u drugoj porodici sa ciljem da se olakSa roditeljima briga o djeci sa
poteskocama u razvoju ili da se moguci djeci koja dolaze iz institucija iskustvo porodi¢nog okruzenja.

16



JU Centar za socijalni rad Velika KladuSa ima obavezu da pruza kontinuiranu podr$ku hraniteljskoj

porodici, kao i da nadzire i prati naCin na koji je dijete zbrinuto. PodrS$ku novim hraniteljskim

porodicama mogu pruziti i hranitelji i hraniteljske porodice sa iskustvom.

Hranitelj i hraniteljska porodica imaju pravo na:

1. strucnu pomo¢ i podrsku centra za socijalni rad, prije i u toku zbrinjavanja djeteta,

2. iscrpne podatke i informacije o djetetu (porodi¢ne prilike, ko je staratelj djeteta, zdravstveno
stanje),

3. nadoknadu za troskove zbrinjavanja djeteta, u skladu sa Zakonom.

Prvi korak kako postati potencijalni hranitelj je podnosenje zahtjeva u nadlezni Centar za socijalni rad
1 ispunjavanje formalnih uslova. Nakon §to Centar donese pozitivnu procjenu o isunjavanju uslova
potencijalni hranitelj je duzan pro¢i edukaciju iz oblasti hraniteljstva, nakon ¢ega ga edukator ocjenjuje
1 svoju ocjenu dostavlja Centru za socijalni rad te Centar donosi rjeSenje da je odredena osoba postala
potencijali hranitelj.

Baza podataka o potencijalnim hraniteljima ¢e se nalaziti i u bazi SOTAC tako da podaci o
potencijalnim hraniteljima bude dostupna svim Centrima za socijalni rad na podru¢ju FBIH, jer dijete
ili odrasla osoba moze biti smjesteno i1 izvan op¢ine prebivalista.

Najveci problemi u ovoj oblasti socijalne zastite je nedostatak potencijalnih hranitelja i hraniteljski
porodica a sa obzirom da sva socijalna davanja sa Kantona prema Centrima za socijalni rad kasne
o¢ekuje se da ¢e i to biti jedan od najvecih problema u implementaciji ovog oblika zastite djece i
odraslih. Takoder, svrha hraniteljstva je da se pomogne nekome kome je pomo¢ potrebna te da
hraniteljska naknada ne bude motiv za bavljenje istim.

Hranitelj ima pravo na naknadu za izdrzavanje djeteta kojom se podmiruju troskovi smestaja i druge
potrebe djeteta. Jedan od razloga zaSto izabrati ovakav vid smjeStaja umjesto institucije je, pored
glavnog razloga, a to je pruziti djetetu dom i porodi¢no okruZenje, je i tri puta manji iznos kostanja
takvog smjestaja sa obzirom da je poznato da smjestaj djeteta ili odrasle osobe u dom kosta oko
1000,00 KM mjesecno.

U FBIH iznos naknade se razlikuje po kantonima. U Unsko-Sanskom kantonu, prema Instrukciji o
visini nov€anih davanja po Zakonu o hraniteljstvu u FBIH koji je objavljen 24.05.2018. godine,
mjesecna naknada za hranitelja iznosi :

Jedno dijete Dvoje djece Troje djece

Tradicionalno hraniteljstvo 129,00 KM 148,35 KM 167,70 KM
Specijalizirano hraniteljstvo 258,00 KM 309,60 KM 361,00 KM

Istovremeno tradicionalno i 296,70 KM
specijalizovano hraniteljstvo

Tabela br. 10 (Vrste hraniteljstva)

Hranitelj ima pravo i na naknadu za svoj rad i ona iznosi kod tradicionalnog hraniteljstva 139,20 KM
(1 hranjenik), 160,08 KM (2 hranjenika) i 180,96 KM (3 hranjenika), dok kod specijalizovanog
hraniteljstva iznosi 278,40 KM (1 hranjenik), 334,08 (2 hranjenika) i 389,76 KM (3 hranjenika).

VI ZASTITA CIVILNIH ZRTAVA RATA

Iz godine u godinu pruzanje zastite civilnim zrtvama rata predstavlja jedan od komleksnijih i
proiritenijih zadataka JU Centar za socijalni rad Velika KladuSa. Prema broju korisnika nasa Ustanova,
odnosno opc¢ina Velika Kladusa se nalazi medu 5 op¢ina u Federaciji Bosne i Hercegovine s najvise
korisnika s priznatim statusom civilne Zrtve rata, clanova porodice i posebne kategorije civilnih Zrtava
rata. Razlog tome je uvodenje u ovu kategoriju pripadnika snaga Narodne odbrane Autonomne
pokrajine Zapadna Bosna i ¢lanova porodica poginulih pripadnika ove kategorije.
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Izmjena zakonske i podzakonske regulative u ovoj oblasti u toku 2020. godine nije bilo.

Unato¢ brojnim nepovoljnim zakonskim rjeSenjima vazeéeg Zakona 0 osnovama socijalne
zaStite, zastite civilnih Zrtava rata i zastite porodice s djecom (,,Sluzbene novine F BiH®, broj: 36/99,
54/04, 39/06, 14/09, 45/16 1 40/18), zastita ovih kategorija gradana ima veliki znacaj.

Narocito se ovdje misli na nov€ana sredstva koja korisnici iz ove kategorije ostvaruju i u
velikom broju slucajeva iz istih obezbjeduju egzistenciju sebi i ¢lanovima svojih porodica.

U tom smislu u toku 2020. godine korisnicima iz svih kategorija civilnih Zrtava rata sa podrucja
op¢ine Velika Kladusa isplac¢eno je ukupno 1.942.828,98 KM.

Posebna kategorija  Clanovi porodice
civilnih Zrtava rata poginule civilne

Civilne zZrtve rata Zrtve rata UKUPNO
Stanje na dan 156 18 366 540
01.01.2020. godine
Stanje na dan 155 18 415 588

31.12.2020. godine
Tabela br. 11 (Civilne Zrtve rata u vremenskom periodu od 01.01.2020. godine do 31.12.2020. godine)

Sa 01.01.2020. godine ova Ustanova imala je ukupno 540 korisnika civilnih Zrtava rata, posebne
kategorije civilnih zrtava rata i ¢lanova porodice civilnih Zrtva rata, dok je broj korisnika sa
31.12.2020. godine iznosio 588.

U toku 2020. godine pravo je ostvarilo 56 korisnika, odbijena su 2 zahtjeva, dok je pravo
obustavljeno za 8 korisnika.

I u izvjestajnom periodu je zastita civilnih Zrtava rata, pored provodenja redovnih postupaka
priznavanja statusa 1 pripadaju¢ih prava, podrazumijevala 1 redovnu kontrolu i1 pracenje uslova za
ostvarivanje prava, pravovremene obustave prava i uskladivanje pripadajucih iznosa novcanih
naknada, savjetodavni rad sa ovom kategorijom korisnika i priznavanje prava na zdravstveno
osiguranje ovim licima.

Isplate nov¢anih naknada svim kategorijama civilnih Zrtava rata odvijale su se redovito.

1. Civilne Zrtve rata

Status civilne Zrtva rata priznaje se licima sa najmanje 60% oStecenja organizma, a na osnovu
istog priznaje se pravo na li¢nu invalidninu, pravo na dodatak za njegu i pomo¢ od strane drugog lica
i ortopedski dodatak, ovisno o ocjeni oStecanja organizma koju vrs$i Institut za medicinsko vjestacenje
zdravstvenog stanja Sarajevo Odjeljenje u prvostepenom postupku Bihac.

Pravo na li¢nu invalidninu se priznaje licima sa priznatim statusom civilne Zrtve rata ovisno 0
stepenu oStec¢enja organizma.

Broj korisnika  Broj korisnika  Novcani iznos licne

Red. Kategorija civilnih zrtava rata  01.01.2020. 31.12.2020. invalidnine u 2020.
br. godine godine godini
1. | kategorija - osobe sa 100% 9 9 607,25
osteCenja organizma
2. 1l kategorija - osobe sa 100% 19 19 443,30
osteéenja organizma
3. 11l kategorija - osobe sa 90 % 18 18 333,99
ostecenja organizma
4. 1V kategorija - osobe sa 80% 12 12 261,12

oSteéenja organizma

18



5.V kategorija - osobe sa 70% 43 43 194,32
oStecenja organizma

6. VI kategorija - osobe sa 60% 53 52 109,30
ostecenja organizma
UKUPNO KORISNIKA: 154 153

Tabela br. 12 (Korisnici licne invalidnine-civilne Zrtve rata prema stepenu osteéenja organizma)

Pravo na dodatak za njegu i pomo¢ od strane druge osobe zakon priznaje civilnim Zrtvama rata
od I do IV kategorije koje su nesposobne za vrSenje osnovnih Zivotnih potreba bez pomo¢i drugog
lica.

Broj korisnika Broj korisnika Novcéani iznos dodatka za

Stepen dodatka za 01.01.2020. 31.12.2020. njegu i pomo¢ od strane
Red. br. njegu i pomoé godine godine drugog lica u 2020. godini
1.  Dodatak za njegu i 9 9 607,25
pomoé I stepen
2.  Dodatak za njegu i 3 3 425,08
pomoé 11 stepen
3. Dodatak za njegu i 1 1 303,61
pomo¢ I1I stepen
UKUPNO KORISNIKA: 13 13

Tabela br. 13 (Korisnici dodatka za njegu i pomo¢ od strane drugog lica)

Pravo na ortopedski dodatak zakon priznaje civilnim zrtvama rata kod kojih je je utvrdeno
oSteCenje organizma kao neposredna posljedica zadobivene rane, povrede ili ozljede, a Sto je
prouzrokovalo amputaciju ekstremiteta ili teSko oStec¢enje funkcije ekstremiteta ili gubitak vida na oba
oka.

Stepen ortopedskog Broj korisnika Broj korisnika Novcani iznos dodatka za

dodatka 01.01.2020. 31.12.2020. njegu i pomoc¢ od strane
Red. br. godine godine drugog lica u 2020. godini

4. Ortopedski 25 25 176,11
dodatak I stepen

5. Ortopedski 43 42 133,60
dodatak Il stepen

6.  Ortopedski 38 38 103,24
dodatak I11 stepen

UKUPNO KORISNIKA: 106 105

Tabela br. 14 (Korisnici prava na ortopedski dodatak)

2. Posebna kategorija civilnih Zrtava rata

Status posebne kategorije civilnih Zrtava rata priznaje se licima koja su preZivjela seksualno
zlostavljanje 1 silovanje u toku ratnih dejstava. Ovoj kategoriji priznaje se pravo na mjesecno li¢no
novc¢ano primanje.

Novcani iznos mjesecnog

Broj korisnika Broj korisnika licnog novcéanog primanja
Kategorija korisnika ~ 01.01.2020. godine 31.12.2020. godine u 2020. godini
Posebna  kategorija 18 18 607,25

civilnih Zrtava rata
Tabela br. 15 (Korisnici mjesecnog licnog novéanog primanja)
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3. Clanovi porodice civilne Zrtve rata

Porodi¢na invalidnina je utvrdena zakonom i podzakonskim aktima, a iznos iste ovisi o broju
korisnika prava (Clanova porodice) istog poginulog lica, te 0 nov¢anim primanjima koja korisnici
ostvaruju po drugim osnovima (plac¢a iz radnog odnosa, porodi¢na ili radna penzija, katastarski prihod,
obavljanje samostalne djelatsnosti itd.). Naime, porodi¢na invalidnina kod ¢lanova porodice civilnih
zrtava rata podlijeze imovinskom cenzusu utvrdenom Zakonom o osnovama socijalne zastite, zastite
civilnih Zrtava rata i zastite porodice s djecom Federacije BiH, $to znaci da se utvrdeni iznos porodi¢ne
invalidnine umanjuje za 50% ukoliko korisnik prava na porodi¢nu invalidninu ostvaruje prihode po
prethodno navednim osnovima, a ti prihodi prelaze visinu prosjecne plate ostvarene u Federaciji Bosne
i Hercegovine u prethodnoj godini.

Status ¢lana porodice civilne Zrtve rata i pravo na porodi¢nu invalidninu priznaje se ¢lanovima
uze porodice poginule civilne Zrtve rata i to:
udovici — kada navrs$i 55 godina Zivota ili udovcu — kada navrsi 65 godina zivota, a prije navrSenih 55,
odnosno 65 godina, ako su nesposobni za privredivanje;
djeci, usvojiocima i pastoréadi — do navrSene 15. godine Zzivota, odnosno ako su na redovnom
Skolovanju do kraja propisanog redovnog Skolovanja, a najkasnije do 25. godine zivota, a ako su
nesposobni za privredivanje dok ta nesposobnost traje pod uslovom da je nesposobnost nastupila prije
navrSene 15. godine Zivota;
roditelji civilne zrtve rata imaju pravo na porodi¢nu invalidninu iako su ¢lanovi uZe porodice ostvarili
to pravo;
ocuh ili maceha koji su osobu od koje izvode pravo izdrzavali ili ih je ta osoba izdrzavala najmanje tri
(3) godine prije smrti, imaju pravo na porodi¢nu invalidninu. Navedena lica imaju pre¢e pravo od
roditelja koji nije izvrSavao roditeljsku duZznost prema osobi od koje se pravo izvodi;
pravo na porodi¢nu invalidninu imaju i ¢lanovi porodice civilne Zrtve rata od I do IV kategorije pod
uslovom da je civilna Zrtva rata prije smrti imala priznato pravo na dodatak za njegu i pomo¢ od strane
druge osobe 1 da je smrt civilne Zrtve rata nastupila kao posljedica rane, ozljede ili bolesti.

Porodi¢na invalidnina je utvrdena zakonom i podzakonskim aktima, a iznos iste ovisi 0 broju
korisnika prava (¢lanova porodice) istog poginulog lica, te 0 nov€anim primanjima koja korisnici
ostvaruju po drugim osnovima (plac¢a iz radnog odnosa, porodi¢na ili radna penzija, katastarski prihod,
obavljanje samostalne djelatsnosti itd.). Naime, porodi¢na invalidnina kod ¢lanova porodice civilnih
Zrtava rata podlijeze imovinskom cenzusu utvrdenom Zakonom o osnovama socijalne zastite, zastite
civilnih Zrtava rata i zastite porodice s djecom Federacije BiH, $to znaci da se utvrdeni iznos porodicne
invalidnine umanjuje za 50% ukoliko korisnik prava na porodi¢nu invalidninu ostvaruje prihode po
prethodno navednim osnovima, a ti prihodi prelaze visinu prosjecne plate ostvarene u Federaciji Bosne
i Hercegovine u prethodnoj godini.

Red. Kategorija korisnika ~ Broj korisnika Broj korisnika

br. porodicne invalidnine  01.01.2020. 31.12.2020. Novcani iznos porodicne
godine godine invalidnine u 2020. godini
1. Porodicna 273 272 261,12
invalidnina 1 c¢lan
2.  Porodicéna 88 139 333,99
invalidnina 2 ¢lana
3.  Porodicna 5 4 364,35

invalidnina 3 ¢lana
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4., | Porodicna 0 0 394,72
invalidnina 4 i vise
Clanova
UKUPNO KORISNIKA: 366 415
Tabela br. 16 (Korisnici porodicne invalidnine)

V11 ZASTITA PORODICE S DJECOM

Oblast zastite porodice s djecom predstavlja jedan od znacajnijih vidova pomoc¢i iz nadleznosti
nase Ustanove. Istovremeno, ostvarivanje prava iz ove oblasti prati konstantno kasnjenje isplata, koje
se u cijelosti vr$e iz Budzeta Unsko-sasnkog kantona. Prava iz ove oblasti su: nov¢ana naknada
zeni/majci, odnosno drugom licu u radnom odnosu za vrijeme odsustva radi trudnoce, porodaja i njege
djeteta, novéana naknada Zeni-majci koja nije u radnom odnosu za vrijeme porodaja i njege djeteta,
jednoratna naknada za trece i svako naredno dijete.

1. Prava Zena/majki i drugih lica u radnom odnosu

Naknada umjesto place regulisana je odredbama Zakona o socijalnoj zastiti, zastiti civilnih
Zrtava rata 1 za$titi porodice s djecom Unsko-sanskog kantona, a isplacuje se u mjese¢nom novéanom
iznosu od 50% od prosjecne place koju je korisnica/korisnik prava ostvario iz radnog odnosa u zadnjih
Sest mjeseci prije porodaja odnosno pocetka koriStenja prava, s tim da iznos naknade ne moze biti
manji od 50% od prosjecne plaée ostvarene u Unsko-sanskom kantonu u prethodnoj godini i objavljene
od nadleznog organa.

Ovu kategoriju korisnika ¢ine Zene/majke u radnom odnosu i1 druga lica kojima Zakon o radu F
BiH priznaje pravo na porodajno odsustvo (otac djeteta, usvojitelji i lica kojim je na osnovu rjeSenja
nadleZnog organa dijete povjereno na ¢uvanje i odgoj). Ovo pravo se priznaje za vremenski period od
rodenja djeteta do jedne godine starosti djeteta.

Pravo na naknadu umjesto place za vrijeme porodiljskog odsustva u 2020. godini Koristilo je 50
majki/porodilja. Broj korisnica ovog prava je povecan u odnosu na prethodnu godinu.

Majka-
porodilja
podnosi zahtjev
za ostvarivanje
prava na
naknadu

Centar provodi
upravni postupak
i donosi rjesenje

0 priznavanju

prava

Poslodavac podnosi
zahtjev za refundaciju
iznosa novcane
naknade nakon
prethodno isplacene
naknade porodilji i
uplate doprinosa

Centar po prispjecu
sredstava od
resornog
kantonalnog
ministarstva isplacuje
ista poslodavcu

Grafikon br. 10 (Postupak ostvarivanja prava na naknadu umjesto plate)
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Isplata naknada ovoj kategoriji korisnica kasni vise od dvije godine, §to iz godine u godinu
rezultira dovodenjem u nepovoljan polozaj zaposlenih majki, prekidanjem porodiljskog odsustva
nakon nekoliko mjeseci koristenja istog pod prijetnjom otkazom od strane polodavaca i sli¢no.

2. Prava Zena-majki koje nisu u radnom odnosu

Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o socijalnoj zastiti, zastiti civilnih Zrtava rata i zastiti
porodice sa djecom, predvida jednokratnu pomo¢ za opremu novorodenog djeteta koja se ostvaruje u
iznosu do 35% utvrdene osnovice 1 u skladu sa raspolozivim i obezbjedenim sredstvima, o ¢emu
odluku donosi nadlezno ministarstvo. Navedeno pravo se ostvaruje ako su ispunjeni uvjeti za
ostvarivanje prava, a moze se ostvariti najkasnije 3 mjeseca po rodenju djeteta.

Medutim, ove vrste jednokratne pomoci za opremu novorodenog djeteta, te pomo¢i u prehrani
djeteta do Sest mjeseci starosti i dodatnu ishranu za majke dojilje, se ne ispla¢uju. Za realizaciju
navedenih prava kao prvostepeni organ nadlezni su centri za socijalni rad, dok je drugostepeni organ
Ministarstvo zdravstva i socijalne politike USK-a.

Dana 17.06.2020. godine stupio je na snagu Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o
socijalnoj zastiti civilnih Zrtava rata i zastiti porodice sa djecom (,,Sluzbeni glasnik USK* br. 15/20)
kojim se regulira pravo na djeciji dodatak, te produzava period trajanja prava za porodilje van radnog
odnosa.

Nakon toga, Vlada USK-a donijela je odluku o visini nov¢ane naknade za zene-majke koje nisu
u radnom odnosu br. 03-017-2060/2020 od 19.08.2020. godine.

Odlukom 1 instrukcijom o blizim uvjetima ostvarivanja prava na ovu naknadu odredeno je da
umjesto dosadasnjih 100 KM jednokratno porodilje van radnog odnosa ostvaruju u trajanju od 6.
mjeseci po 100 KM (ukupno 600, 00 KM), a da se iste isplac¢uju na transkacijske racune porodilja po
prispijecu sredstava od strane Ministarstva zdravstva, rada i socijalne politike USK-a.

U 2020. godini podneseno je ukupno 147 zahtjeva za priznavanje prava na nov€anu pomoc¢
zeni — majci koja nije u radnom odnosu, od toga 47 zahtjeva prije stupanja na snagu izmjena zakona,
a 100 zahtjeva poslije izmjena.

JU Centar za socijalni rad je postupajuci po podnesenim zahtjevima rjesio pozitivno sve zahtjeve.

U poredenju s proslim godinama vidljivo je povecanje broja podneSenih zahtjeva §to je rezultat
povecanja naknade sa 100 KM jednokratno na 6 mjeseci po 100 KM (ukupno 600 KM).

Godina Broj primljenih Priznato pravo Broj  nerjesenih
zahtjeva premeta
2018 81 81 0
2019 59 59 0
2020 147 147 0

Tabela br. 17 (Porodilje koje nisu u radnom odnosu)

3. Naknada za trece i svako naredno Zivorodeno dijete u USK-u za 2020. godinu

Dana 18.05.2020. godine, Vlada USK-a donijela je Odluku o isplati naknade za trece i svako
naredno zivorodeno dijete u USK-u za 2020 godinu br. 03-017-1790/2020, a Ministarstvo zdravstva,
rada i socijalne politike USK-a ,,Instrukciju o blizim uvjetima ostvarivanja naknade za trece i svako
naredno zivorodeno dijete u USK-a za 2020. godinu u kojoj su blize uredeni uvjeti 1 postupak
ostvarivanja prava na ovu naknadu. Visina naknade je 500 KM jednokratno.

U 2019. godini pravo na ovu naknadu bilo ograni¢eno samo na trece i svako naredno
zivorodeno dijete rodeno u periodu od 01.09.2019. godine do 31.12.2019. godine, a naknada je iznosila
1000 KM.
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Godina Broj primljenih Priznato pravo  Broj nerjesenih premeta

zahtjeva
2019 (01.09-31.12.2019) 31 31 0
Visina naknade 1000 km
2020 65 65 0

Tabela br. 18 (Naknada za trece i svako naredno Zivorodeno dijete u USK-a, Velika Kladusa)
4. Djeciji dodatak

Na podru¢ju Unsko-Sanskog kantona zapocela primjena zakonskih propisa vezano za

ostvarivanje prava na djeciji dodatak u skladu sa ¢lanom 1., 2., 3., 4. i 5. Zakona o izmjenama i

dopunama Zakona o socijalnoj zastiti, zastiti civilnih Zrtava rata i zaStiti porodice sa djecom
(“Sl.glasnik USK”, broj 15/2020).

Pravo na djeciji dodatak imaju djeca do navrSene 15. godine zivota koja imaju prebivaliSte na
Kantonu, koja se nalaze na redovnom $kolovanju, a ovisno od visine mjesecnih prihode po ¢lanu
domacdinstva. Ovdje imamo i jedan izuzetak a to je da djeca do 15. godine, kod koje je utvrden
invaliditet u procentu od 90% ili 100%, ostvaruju pravo na djeciji dodatak bez obzira na mjesecne
prihode po ¢lanu domacinstva.

Zakonom je odredeno da pravo na djeciji dodatak pripada porodici ¢iji mjesecni prihod po
¢lanu domacinstva po svim osnovama ne prelazi iznos od 10% prosjecne plate Kantona ostvarene u
prethodnoj godini.

To konkretno znadi slijedece: prosje¢na plata u USK-u za 2019. godinu je iznosila 872,00 KM
(10% od tog iznosa je 87,20 KM) $to znaci da mjese¢ni prihod po ¢lanu domaéinstva ne smije prelaziti
iznos od 87,20 KM da bi se ostvario djeciji dodatak.

Iznos djecijeg dodatka utvrden je Odlukom Vlade USK-a, u visini od 3% prosje¢ne plate
Kantona ostvarene u prethodnoj godini. Izraunom za 2020. godinu dolazimo do iznosa od 26,16 KM
mjesecno po djetetu, i taj iznos se mjenja u zavisnosti kako se bude mjenjala prosjecna plata.

Zahtjev za ostvarivanje navedenog prava podnosi roditelj ili hranitelj, a ukoliko su roditelji
razvedeni, zahtjev podnosi roditelj kojem je sudskom odlukom povjereno dijete, a istim licima se
navedeno pravo i isplacuje. Pravo te€e od prvog dana narednog mjeseca od dana podnoSenja zahtjeva.

Stupanjem na snagu Instrukcije Ministarstva zdravstva, rada i socijalne politike USK-a
27.08.2020. godine JU Centar za socijalni rad Velika KladuSa je poceo zaprimati zahtjeve za

ostvarivanje prava na djeciji dodatak.

Godina Broj primljenih Priznato pravo u Nerijeseni sa Odbijeni
zahtjeva 2020. godini 31.12.2020.
2020. (01.09-
31.12.2020) 509 373 128 8

Tabela br. 19 (Djeciji dodatak)

V111 PORODICNA ZASTITA

JU ,,Centar za socijalni rad* Velika Kladusa je u skladu sa zakonskim ovlaStenjima, djelujuci
kao organ starateljstva, ostvarivala svoju funkciju primjenom svih instituta porodi¢no-pravne zastite
iz Porodi¢nog zakona F BiH, sa posebnim naglaskom na zastitu braka i porodice, te zastitu djece,
njihovih prava i interesa.
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1. Starateljstvo nad maloljetnim i punoljetnim licima

Pravo da odrasta u porodici, kao osnovnom temelju drustva, ima svako dijete. U okviru
porodice, djeca trebaju imati zastitu i pomo¢ kako bi mogla u potpunosti ostvariti svoj potencijal kao
li¢nost 1 postati odgovoran ¢lan druStvene zajednice.

Dijete, koje je izdvojeno iz porodi¢nog okruzenja, ima pravo na posebnu zastitu i pomoc¢
drzave. Za$to se djeca stavljaju pod starateljstvo je slozeno pitanje koje ima vise odgovora: nizak
zivotni standard, disfunkcionalnost porodice, zanemarivanje i zlostavljanje djece, 1osi socijalni uslovi,
nezaposlenost, razli¢iti psihicki poremecaji i psihijatrijski problemi roditelja ili djece 1 sl.

Starateljstva treba da zamijeni roditeljsko staranje kako bi se zastitila licnost i imovina osobe
pod starateljstvom. Poslove starateljstva vr$i nadlezni Centar za socijalni rad putem imenovanog
staratelja odnosno neposredno preko struéne osobe ili posredno preko osobe koja nije uposlenik Centra
za socijalni rad.

Trenutno se na evidenciji JU Centra za socijalni rad Velika Kladusa nalazi ukupno 124 lica.
Od ovog ukupnog broja 58 je maloljetnih lica, a 66 punoljetnih.

Tokom 2020. godine stavljeno je petnaest osoba pod starateljstvo. Od tog broja sedam je
zahtjeva za starateljstvo nad maloljetnim osobama, a osam nad punoljetnim. Svi zahtjevi su rijeSeni
pozitivno. U 2020. godini doneseno je tri rjeSenja po sluzbenoj duznosti o prestanku starateljstva iz
razloga $to su maloljetne osobe pod starateljstvom navrSile 18 godina zivota ili povratka djeteta u
biolosku porodicu.

U Bosni i Hercegovini ne postoji jedinstven registar za evidenciju djece bez roditeljskog
staranja. To znaci da djeca bez roditeljskog staranja nemaju jednaka prava niti mogucénosti, jer zavise
isklju¢ivo od socijalne politike svakog Kantona 1 Opc¢ine na kojoj Centar za socijalni rad djeluje.
Razlicita prava i razliCita praksa rada Centara za socijalni rad bitno uti¢u na kvalitet pruzanja socijalnih
usluga. Minimalna zastupljenost stru¢nog kadra u Centru za socijalni je najznacajniji razlog zasto se
ne pruzaju kvalitetne odgovarajuce socijalne kada su u pitanju osobe bez roditeljskog staranja.
Takoder, tokom 2020. godine se desila pandemija koja je iz temelja promjenila nacin Zivota i rada na
globalnoj razini. DoSlo je do krize 1 poremec¢aja u svim sferama ljudskog Zivljenja. Na§ Centar za
socijalni rad se nasao pred niz novih izazova na koja i sada traZimo odgovore i rjeSenja. U datim
uslovima nasa Ustanova 1 uposlenici poduzimaju nadljudske napore kako bi pruzili odgovarajucu
zaStitu i radili sa djecom 1 odraslima koji su u postupku smjestaja ili su smjesteni u Ustanove socijalne
zastite.

« Maloljetna

lica pod
starateljstvom

¢ Punoljetna
lica pod
starateljstvom

* Starateljstvo

124 za poseban

slucaj

Grafikon br. 11 (Broj lica pod starateljstvom)
2. Posredovanje prije pokretanja postupka za razvod braka

Porodi¢nim zakonom Federacije BiH (,,SI. novine F BiH®, br. 35/05, 41/05 1 35/14) brac¢ni
partneri koji imaju zajednicku malodobnu djecu nad kojom ostvaruju roditeljsko staranje duzni su
podnijeti zahtjev za posredovanje prije razvoda braka Agenciji za posredovanje, a JU Centar za
socijalni rad je ovlastena od strane Federalnog ministra rada i socijalne politike za postupak
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posredovanja prije pokretanja brakorazvodne parnice u Op¢inskom sudu.

U toku 2020. godine podnijeta su 55 zahtjeva, a uradeno je pet zakljucaka o obustavi
postupka, jer su se stranke pomirile i1 nastavile zajednicki Zivot ili su precutno odustale od svog
zahtijeva i za 50 podnijetih zahtijeva uraden je Zapisnik o posredovanju, te su stranke pokrenule
dalju proceduru u Op¢inskom sudu.

Prije podnoSenja zahtjeva za posredovanje osim informisanja o zakonskoj proceduri u
najvec¢em broju slucajeva viSe puta se savjetodavno radilo na identifikaciji i sanaciji uzroka koji su
doveli do bracne problematike i Zelje da se brak razvede. U najvecem broju slucajeva dolazi do
prevazilazenja bracnih problema te stranka ili stranke i ne podnesu zahtjev JU CZSR, te se ta
porodi¢na problematika vodi kao savjetodavni rad.

U toku 2020. godine 41 lica su bila obuhvacéena savjetodavnim radom: jedan bra¢ni partner,
oba, maloljetna djeca, a nekad i njihovi roditelji, jer su Cesto i roditelji kao i njihova maloljetna
djeca izdrzavana lica od strane svojih roditelja.

Zakonska procedura dalje zahtijeva prisustvovanje roc¢istima u Opc¢inskom sudu kad se
posredovanje zavrsi i davanje stru¢nog misljenja Organa starateljstva o povjeri, odrzavanju li¢nih
odnosa sa roditeljem sa kojim dijete ili djeca ne zive i obavezno odredivanje izdrzavanja. U
kontinuiranim konfliktnim odnosima roditelji koji se nikako ne mogu sporazumno dogovoriti oko
povjere i kontaktiranja sa maloljetnom djecom, a ni o drugim pitanjima u vezi roditeljskog staranja
rade se socijalne anamneze za roditelje nakon izlaska na teren a po potrebi i psiholoski nalazi za
roditelje ili dijete/cu. U toku 2020. godine zbog COVID-19 rad sa bra¢nim supruznicima je bio
otezan, jer Cesto jedan roditelj a nekad i oba Zive i rade u drugoj drzavi a u samom postupku
posredovanja roditelji se li¢no moraju odazvati i dati svoj prijedlog u vezi svoje maloljetne djece.
Rad je bio prilagoden njihovim moguénostima dolaska u BiH u zavisnosti kako je koja drzava
popustala restiktivne mjere a sve u cilju najboljeg interesa i1 zbrinjavanja djeteta ili djece.

U toku 2020. godine nije podnijet nijedan zahtjev za izdavanje misljenja za sklapanje
maloljetnickog braka nakon navrSenih 16 godina Zivota. MiSljenje je potrebno Op¢inskm sudu da
bi u vanparni¢nom postupku izdalo rjeSenje sa kojim mati¢ar moze da sklopi maloljetnicki brak 1
to ako za to postoje opravdani razlozi, te da je maloljetna osoba tjelesno i duSevno sposobna za
vrSenje prava 1 duznosti koje proizilaze iz braka, kao 1 da je brak u interesu maloljetne osobe.

Psiholog nakon primjene psihodijagnostickih istrumenata daje svoj nalaz sa misljenjem za
djecu bez roditeljskog staranja (postavljanje staratelja, smjestaj u hraniteljsku porodicu ili neku od
Ustanova za djecu bez roditeljskog staranja, zasnivanje potpunog ili nepotpunog usvojenja) za
potrebe Op¢inskog suda u pogledu povjere i kontaktiranja sa malodobnom djecom kada se roditelji
ne mogu sporazumno dogovoriti a zivjeli su u bracnoj ili vanbra¢noj zajednici. Psiholoski nalaz sa
misljenjem radi se i za maloljetnike po Zakonu o zastiti i postupanju sa djecom i maloljetnicima u
krivicnom postupku po nalogu TuZilastva USK ili Op¢inskog suda (,,SI. novine F BiH* br. 26/14).
Prije eventualnog pokretanja krivicnog postupka od strane TuzilaStva prisustvuje sa tonsko-
vizuelnom snimanju pri uzimanju izjave od maloljetnika u Cetvrtoj policijskoj upravi, Policijska
stanica Velika KladuSa gdje mora biti prisutan jedan roditelj, certificiran (edukovan) uposlenik JU
CZSR 1 branitelj po sluzbenoj duZnosti sa certifikatom za rad sa djecom 1 maloljetnicima. Prije
uzimanja izjave tehnickim uredajima psiholog maloljetnika treba upoznati, objasniti proceduru i
procjeniti da li je u datom terminu psihofizicki sposoban da koncizno i sazeto, svojim rije¢ima
isprica dogadaj zbog koga je i pozvan u Policijsku stanicu Velika KladuSa /postupak je isti bilo da
se radi o maloljetniku koji je prekrSio Zakon, ili je rije¢ o oSte¢enom ili svjedoku.
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3. Usvojenje

Porodi¢nim zakonom Federacije BiH (,,Sluzbene novine F BiH* broj 35/05) regulisan je pojam
usvojenja kao poseban oblik porodi¢no-pravne zastite djece bez roditelja ili bez odgovarajuceg
roditeljskog staranja, kojim se zasniva roditeljski, odnosno srodnicki odnos.

Usvojenje se moze zasnovati kao potpuno i nepotpuno. Potpuno se moze usvojiti dijete do deset
godina, a nepotpuno dijete do navrSene osamnaeste godine Zivota i zbog sposobnosti djeteta na tom
kalendarskom uzrastu da shvati znaCenje usvojenja potreban je pristanak i samog djeteta. Usvojioci
mogu biti drzavljani Bosne i Hercegovine, ali mogu biti i strani drzavljani uz odobrenje Federalnog
ministarstva rada i socijalne politike.

Prije zasnivanja potpunog ili nepotpunog usvojenja JU CZSR mora dijete smjestiti u porodicu
buduéih usvojioca na period od Sest mjeseci. Za vrijeme trajanja adaptivnog perioda od Sest mjeseci
dijete mora biti pod neposrednim nadzorom Organa starateljstva kako bi se utvrdilo da li je usvojenje
u njegovom najboljem interesu, kako proti¢e adaptacija djeteta na novu sredinu ali i kako se buduéi
usvojioci adaptiraju na novog ¢lana porodice i u ulogu roditelja. U toku 2020. godine nije bilo
potpunog ili nepotpunog usvojenja.

IX OSTALI OBLICI ZASTITE
1. Zdravstveno osiguranje

Odlukom Vlade USK-a br. 03-017-1804/2005 od 29.06.2005. godine i Odlukom Vlade USK-
abr.03-017-1217/2016 od 11.02.2016. godine o izmjenama i dopunama Odluke br. 03-017-1804/2005
od 29.06.2005. godine regulisano je pravo na zdravstveno osiguranje socijalno ugrozenih osoba koje
imaju prebivaliSte u Unsko — sanskom kantonu, u koliko pravo na zdravstveno osiguranje ne mogu
ostvariti po drugom osnovu.

U nadleznosti JU Centar za socijalni rad Velika Kladusa je priznavanje prava na zdravstveno
osiguranje slijede¢im kategorijama:

» trudnica, za vrijeme trudnoce, poroda, te postnatalnih komplikacija do 6. mjeseci nakon poroda,

= osoba sa invaliditetom kojoj je priznato pravo civilnog invalida, kao i djeca nesposobna za
samostalan zivot i rad od prije 15. godine zZivota, za sve vrijeme dok takva nesposobnost traje,

= lica sa oboljenjem (maligna oboljenja, inzulno-ovisni dijabetes, TBC, duSevni bolesnici /F20-
F20.9/, ovisnici /F11/, epilepsija /F90-F99/, celijakija, cerebralna paraliza, darivaoci organa),

» djeca od 0-6 godina ( odnosno do polaska u Skolu ).

= 0sobe preko 65. godina starosti,

= korisnici socijalne pomoci,

= civilne zrtve rata,

* lica koja su smjeStena u hraniteljske porodice,

» lica koja su smjestena u ustanove socijalne zastite.

Tabelarni prikaz korisnika zdravstvenog osiguranja po kategorijama:

Osnov zdravstvenog Broj zdravstveno osiguranih osoba  Broj zdravstveno osiguranih
osiguranja na dan 01.01.2020. osoba na dan 31.12. 2020.
Lica preko 65 godina starosti 571 589
Djeca do polaska u $kolu 210 188
Porodilje 43 52
Civilne Zrtve rata 165 165
Neratni invalidi 172 202
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Djeca smjeStena u ustanove 20 19

socijalne zastite

Odprasla lica smjeStena u 16 15
ustanove socijalne zastite

Lica na hraniteljstvu 2 2
Korisnika stalne novéane 50 31
pomoci

Lica oboljela od specifi¢nih 321 489
oboljenja

UKUPNO: 1.570 1.752

Tabela br. 20 (Korisnici zdravstvenog osiguranja)

Zdravstveno osiguranje lica oboljelih od specifi¢nih oboljenja prikazano je u sljedecoj tabeli:

KATEGORIJA KORISNIKA 2019. GODINA 2020. GODINA
Maligna oboljenja (Tm. i 139 208
Ca)
Inzulno — ovisni diabetes 77 97
LICA SA TBC 21 36
OBOLJENJEM | Dusevni bolesnici (F20- 35 56
F20.9)
Ovisnici (F11) 19 28
Epilepsija (F90 - F99) 16 36
Celijakija 10 24
Cerebralna paraliza 3 3
Darivaoci organa 1 1
UKUPNO: 321 489

Tabela br. 21 (Zdravstveno osiguranje lica sa specificnim oboljenjima)

Broj tabelarno prikazanih korisnika po kategorijama je svakodnevno promjenjiv iz razloga novih
prijava ili odjava po podnesenim zahtjevima.
JU Centar za socijalni rad Velika Kladusa je u 2020. godini pruza i dalje savjetodavnu pomo¢
roditeljima u pogledu ostvarivanja prava na zdravstveno osiguranje ucenika putem Ministarstva
obrazovanja, nauke, kulture i sporta USK-a.

2. Razvrstavanje djece i omladine ometene u psihofizickom razvoju

Komisija za ocjenjivanje sposobnosti, razvrstavanje i evidenciju djece i mladih sa posebnim
potrebama USK-a u toku 2020. godine je radila minimalno odnosno rijesila je samo jedan zahtjev iz
2017. godine.

U toku 2020. godine ukupno je podneseno 7 zahtjeva za kategorizaciju.

U toku 2020. godine rijeSen je 1 zahtjev iz 2017. godine a ostalo je jo$ dva nerijeSena zahtjeva
1z 2016. 1 2017. godine. Takoder, jo§ uvijek nije rijeSeno 14 zahtjeva iz 2018. godine. Dakle, ukupno
30 zahtjeva joS uvijek su nerjeSena, a nalaze se u Ministarstvu zdravstva, rada i socijalne politike na
postupanju.

Vrsta ostecenja Broj lica
Laka mentalna retardacija 10
Umjerena mentalna retardacija 5
Kombinovane smetnje 23
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Ostecenje sluha

Ostecenje vida

Tjelesno ostecenje
Poremecaj u govoru i glasu
UKUPNO: 46

Tabela br. 22 (Razvrstavanje djece i omladine ometene u psihofizickom razvoju)

N WL DN

STAROSNA DOB BROJ MALOLJETNIH SPOL

OSOBA M 7

4-8 3 3 0

8-14 20 16 4

14-18 20 11 9

Maloljetnici koju su postali 5 3 2
punoljetni

UKUPNO 48 33 15

Tabela br. 23 (Starosna dob razvrstane djece i omladine ometene u psihofizickom razvoju)

Primarni razlog nerjeSavanja predmeta jeste nefunkcionisanje i nerad Komisije za ocjenjivanje
sposobnosti, razvrstavanje i evidenciju djece i mladih sa posebnim potrebama USK-a. Nasa Ustanova
i dalje namjerava uCiniti sve §to je u nasoj nadleznosti da se ovakve praksa promjeni i da djeca sa
poteskocama u razvoju ostvare svoja prava o oblasti socijalne zastite, ali i obrazovanja.

3. Odredivanje licnog imena

U mjesecu maju 2012.godine Parlament Federacije BiH je usvojio Zakon o mati¢nim knjigama
F BiH. U c¢lanu 16 navedenog zakona Centru za socijalni rad je dato ovlastenje i obaveza odredivanja
licnog imena 1 prezimena djeteta ukoliko roditelji ne upiSu dijete u Mati¢nu knjigu rodenih (prema
prebivaliStu mame djeteta) u roku od 30 dana od dana rodenja djeteta. Dakle nasa Ustanova rjeSava
ove predmete po obavjestenju od strane Mati¢nog ureda.

Tokom ovog postupka potrebno je pozvati roditelje ili samo majku djeteta radi davanja izjave
o licnom imenu i prezimenu djeteta. Ukoliko se radi o djetetu koje se rodilo u vanbra¢noj zajednici
naSa Ustanova u toku istog postupka reguliSte i1 priznanje ocinstva. Postupak se okoncava
dostavljanjem pravosnaznog rjeSenja o licnom imenu i prezimenu djeteta nadleZznom Maticnom uredu.

Vremensko trajanje postupka varira izmedu 30 dana (ood dana kada se primi obavjeStenje od
Mati¢nog ureda) do nekoliko mjeseci. Ovo je bitno istaci iz razloga §to se prava djeteta vezuju za
upisivanje u Mati¢nu knjigu rodenih odnosno dok se dijete ne upiSe ono pravno ne postoji. Ovakva
praksa se vrlo negativno odrazava na interese djeteta, a pogotovo kada je rijeC o regulisanju
zdravstvenog osiguranja djeteta.

Nasa Ustanova je tokom 2020. godine zaprimila 10 obavjestenja od strane Mati¢nog ureda i
svih deset predmeta je okon¢ano dostavljanjem pravosnaznog rjesenja o licnom imenu 1 prezimenu
djeteta nadleznom Mati¢nom uredu.

4. Ostvarivanje alimentacionih zahtjeva BiH drZavljana prema inostranstvu

Bosna i Hercegovina je potpisnica Haske konvencije ¢ija je osnovna svrha stvaranje S$to
jednostavnijeg sistema za medunarodnu naplatu potrazivanja za izdrzavanje djece. Konvencija se
primjenjuje kada se alimentacioni povjerilac i duznik nalaze na teritoriji drzava koje su potpisnice
Konvencije. Na primjer- alimentacioni povjerilac se nalazi u Bosni i Hercegovini, a alimentacioni
duznik u Italiji.
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Komunikacija prilikom ostvarivanja alimentacionih zahtjeva se odvija iskljucivo preko
centralnih organa drzava potpisnica. U nasoj drzavi to je Ministarstvo pravde BiH. Konkretan zahtjev
za priznavanje sudske presude o alimentaciji (kada je alimentacioni povjerilac drzavljanin/drzavljanka
BiH) se predaje nadleznom Centru za socijalni rad, koji navedeni zahtjev upucuje Federalnom
ministarstvu rada i socijalne politike u Sarajevu. Navedeno Federalno ministarstvo zahtjev prosljeduje
Ministarstvu pravde BiH. Uz zahtjev za priznavanje sudske presude o alimentaciji potrebno je priloziti
dokumentaciju koja mora biti dvojezi¢na odnosno mora sadrzavati prijevod svih dokumenata na
ovlasteni jezik inostrane drzave u koju se upucuje zahtjev.

Tokom 2020. godine podneSen je jedan novi zahtjev koji je proslijeden na dalje rjeSavanje
nadleznim tijelima. Jedan zahtjev iz 2018. godine je i dalje u postupku rjesavanja. Dva zahtjeva iz
2019. godine su i dalje u postupku rjeSavanja Sto ukljucuje dostavljanje odredenih informacija i pisanih
akata.

5. Nasilje u porodici

Zakon o zastiti od nasilja u porodici Federacije BiH (,,SI. novine F BiH* br. 28/13) ureduje: pojam
nasilja u porodici, osobe koje se smatraju ¢lanovima porodice u smislu ovog Zakona, nacin zastite
¢lanova porodice, te vrstu i svrhu zastitnih mjera za ucinioce nasilnih radnji. Zahtjev za izricanje
zastitne mjere nadleznom sudu podnosi Policijska uprava. Izuzetno, moze podnijeti i Tuzilastvo
kada za to postoje opravdani razlozi. U toku 2020. godine Cetvrta policijska uprava, Policijska
stanica Velika Kladusa nasoj Ustanovi je poslala naznanje da je podnijela 23 zahtjeva za izricanje
zaStitne mjere Opc¢inskom sudu i to:

e Zahtjev za izricanje zastitne mjere “Zabrana uznemiravanja osobe izlozene nasilju”.....10

e Zahtjev za izricanje zaStitne mjere “Zabrana uznemiravanja 1 uhodenja osobe izloZene

NAST U e 2

e Zahtjev za izricanje zaStitne mjere “Zabrana uznemiravanja i priblizavanja Zrtvi nasilja... 5

e Zahtjev za izricanje zaStitne mjere “Zabrana pribliZavanja Zrtvi nasilja”..................... 3

e Zahtjev za izricanjem za$titnih mjera “Zabrana priblizavanja Zrtvi nasilja, zabrana
uznemiravanja i uhodenja osobe izloZene nasilju”.............coooiiiiiiiiiiiiii 1

e Zahtjev za izricanjem zaStitnih mjera “Zabrana priblizavanja Zrtvi nasilja, zabrana
uznemiravanja, uhodenja osobe izlozene nasilju 1 obavezno lijeCenje od ovisnosti od
ALKONOLa . 1

e Zahtjev za izricanjem zaStitnih mjera “Udaljenje iz stana ili nekog drugog stambenog prostora
1 zabrana vracanja u stan, kucu ili neki drugi stambeni prostor, zabrana priblizavanja zrtvi
nasilja, zabrana uznemiravanja i uhodenja osobe izloZene nasilju, obavezno lije¢enje od
ovisnosti od alkohola™........... ... 1

Op¢inski sud u Velikoj Kladusi /PrekrSajno odjeljenje/ moze izre¢i jednu od Sest predvidenih ovim
Zakonom vrsta zastitnih mjera i duzan je dostaviti rjeSenje na ¢ijem podrucju osoba kojoj je
izreCena zaStitna mjera ima prebivaliSte ili boraviste radi evidencije najkasnije u roku od tri dana
od datuma donoSenja rjeSenja. Poc¢iniocima nasilja po Zakonu o zastiti od nasilja u porodici F BiH
mogu se izreci sljedece zastitne mjere:

1) udaljenje iz stana, kuce ili nekog drugog stambenog prostora i zabrana vracanja u stan, kucu ili

neki drugi stambeni prostor,

2) zabrana priblizavanja zrtvi nasilja,

3) zabrana uznemiravanja i uhodenja osobe izloZene nasilju,

4) obavezan psihosocijalni tretman,

5) obavezno lijeCenje od ovisnosti i

6) privremeno liSavanje slobode i zadrzavanje
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U toku 2020. godini Op¢inski sud u Velikoj Kladusi nasoj Ustanovi je dostavio 30 rjeSenja 0
izreCenim zastitnim mjerama koji obuhvataju podnijete zahtjeve pred kraj kalendarske 2019. godine
i u toku 2020. godine. Federalni ministar rada i socijalne politike donio je Pravilnik o sadrzaju i
nacinu vodenja evidencije o izreCenim zaStitnim mjerama, osobama koje su StiCene zaStitnom
mjerom i o nasilnim osobama kojima su izrecene zastitne mjere (,,Sluzbene novine Federacije BiH*,
broj 95/13). Evidenciju koju vodi JU Centar za socijalni rad sacinjavaju dva obrasca i jedna knjiga
evidencije.

Op¢inski sud u Velikoj Kladusi u toku 2020. godine izrekao je zaStitne mjere:

e Zabrana uznemiravanja osobe izlozene nasilju..................ooi . 25
e Zabrana uznemiravanja i priblizavanja osobi izlozenoj nasilju............................... 2
e Zabrana priblizavanja osobi (zrtvi) nasilja u porodici.............ooviiiiiiiiiiiiiiiiiiiann, 1
e Zabrana pristupa oSte¢enom, objektu ili mjestu izvrSenja prekrSaja........................ 2

0d 30. dostavljenih rjeSenja Op¢inskog suda pocinioca je bilo 30. a Zrtava 37. jer je bilo djela nasilja
gdje je u jednoj porodici nasilje pretrpjelo vise ¢lanova jedne porodice. Ako zaStitna mjera nema
efekata i nasilje se ponavlja ona se moze se produziti ili izmenjeni u drugu. Zastitne mjere se izricu
od tri mjeseca do jedne godine.

Od 30. pocinioca nasilja u porodici kojima su izreéene zaStitne mjere Opcéinskog suda u Velikoj
Kladusi u toku kalendarske 2020. godine 29. pocinioca su bili muskog spola i 1. osoba Zzenskog
spola.

Pocinioci nasilja u porodici po spolu

40
0

Mugki pol Zenski pol

Grafikon br. 12 (Pocinioci nasilja, spolna zastupljenost)

Radi osiguranja fizicke zaStite i ostvarivanja prava i interesa Zrtve nasilja u porodici, bez straha i
opasnosti po zivot, policija 1 JU Centar za socijalni rad duzni su, uz prethodni pristanak zrtve,
privremeno zbrinuti zrtvu u Sigurnu kucu, drugu odgovarajucu instituciju ili kod druge porodice.
Zrtva nasilja u porodici privremeno se zbrinjava u Sigurnu kuéu na zahtjev policije ili JU Centar
za socijalni rad Velika Kladusa u trajanju od Sest mjeseci. Na zahtijev Sigurne kucée ovaj rok se moze
produziti uz pismenu saglasnost nadleznog Organa starateljstva. U toku 2020. godine putem
na$e Ustanove smjestena je u Sigurnu kuéu u Bihacu, koja je u sklopu NVO ,,Zene sa Une* jedna
zena sa troje djece.

Cetvrta policijska uprava, Policijska stanica Velika Kladu$a dostavlja JU Centar za socijalni rad
Velika KladuSa u okviru svog projekta ,,NASILJE U PORODICI*“ IzvjeStaj o evidentiranim
slucajevima nasilja u porodici jednom mjesecno, kao i zbirni tabelarni prikaz za cijelu kalendarsku
godinu. Broj evidentiranih Zrtava nasilja u porodici u toku 2019. godine iznosio je 51. a u toku
kalendarske 2020. godine 55.

STAROSNA OBLICI NASILJA PO SPOLNOJ STRUKTURI
STRUKTURA Fizi¢ko Emocionalno Seksualno Drugi oblici  Ukupnopo  UKUPNO
ZLOSTAVLJANIH | nasilje nasilje nasilje nasilja spolu
OSOBA M Z M Z M Z M Z M V4
0-3 - - - - - - - - - - -
4-7 1 - - 1 - - 1 1 2 1 3
8-14 - 1 - - - - 1 2 1 4 5
15-18 - 2 - 1 - 1 - 1 - 5 5
19-27 - 4 - 1 - - 1 2 2 7 9
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28-45 1 14 2 1 - - 1 1 3 16 19

PREKO 45 | 1 7 2 2 - - 1 1 4 10 14

UKUPNO 3 28 4 6 - 1 5 8 12 43 55
Tabela br. 24 (Prikaz zrtava nasilja u porodici u 2020. godini po oblicima, spolu i starosnoj strukturi)

Broj evidentiranih Zrtava nasilja u porodici u 2020. godini iznosi 55 Od toga 78,18% osoba
zenskog spola trpjelo je nasilje u porodici i1 21,82% osoba muskog spola.

6. Zastita i postupanje sa djecom i maloljetnicima u krivicnom postupku

Zakonom o zas$titi 1 postupanju sa djecom i maloljetnicima u krivicnom postupku F BiH utvrduju se
posebna pravila postupanja prema djeci koja su u sukobu sa zakonom, mladim punoljetnim osobama
1 djeci koja su zrtve ili svjedoci prema kojima su duzni postupati sudovi, tuziteljstva, ukljucujuci
ovlastene sluzbene osobe, organe starateljstva, porodice, Skole, institucije na svim nivoima drustvene
zajednice, kao i druge ucesnike ukljucene u krivi¢nu proceduru.

Na zahtjev Policijske stanice ili druge institucije te kod svakog pokretanja postupka od strane
Tuzilastva USK-a ili suda prema maloljetnicima sa podru¢ja nase opcine, Centar za socijalni rad
dostavlja socijalnu anamnezu i psiholosku obradu li¢nosti maloljetnika. U cilju boljeg informisanja JU
Centar za socijalni rad pribavlja i misljenje 1 izvjestaj pedagoga ili druge sluzbene osobe ukoliko
maloljetna osoba pohada Skolu. Predstavnik ove Ustanove obavezno prisustvuje na pripremnom
roCistu, glavnoj raspravi i raspravi za izricanje odgojne mjere prema maloljetniku kao i sasluSanju u
Policijskoj stanici na poziv policijskog sluZzbenika. Socijalni radnik sa posebnim znanjima iz oblasti
zaStite i1 postupanja sa djecom i maloljetnicima u krivicnom postupku provodi postupak posredovanja
ili medijacije po naredbi TuZioca. Socijalni radnik redovno prati i posjecuje porodicu u kojoj je
maloljetniku dostavlja izvjeStaj Opc¢inskom sudu.

Nesporna je €injenica da se maloljetne osobe u postupku pojavljuju u razli¢itim ulogama (svjedok,
oSte¢eni, osumnjiceni, izvrSilac krivicnog djela) tako da je nekoliko socijalnih anamneza trazeno jer
su maloljetne osobe bile u svojstvu Zrtve od strane druge osobe a ne pocinioca krivicnog djela ili
prekrsaja. U toku 2020. godine uglavnom se radilo o maloljetnim osobama koje se prvi put pojavljuju
u sukobu sa Zakonom, kojima su, u skladu s tom ¢injenicom, izrecene blaZze mjere kao Sto su Policijsko
upozorenje ili odgojna preporuka.

U toku 2020. godine trazeno je 9 zahtjeva za izradu socijalne anamneze. Za svih 9 zahtjeva su
blagovremeno dostavljeni socio-anamnesti¢ki podaci a socijalni radnik je redovno prisustvovao i na
ro€istima u Op¢inskom sudu kao i na sasluSanju maloljetnih osoba u Policijskoj stanici Velika Kladusa.
Obustavljen je postupak za 4 maloljetnika, a za 3 maloljetnika postupak jos nije okon¢an. Tokom 2020.
godine izre¢ene su 4 odgojne mjere, koja se odnose na pocinjena djela u ranijem periodu, i to:

IzreCena odgojna mjera Broj lica
Odgojno popravni dom 1
Sudski ukor 2
Pojacan nadzor od strane roditelja 1
UKUPNO: 4

Tabela 25. (Prikaz izrecenih mjera prema maloljetnim osobama)
Razlog ovako malog broja izre€enih odgojnih mjera u toku 2020. godine je $to se sve ¢eSc¢e u praksi
pocela primjena mjere Policijskog upozorenja od stane Policijske stanice, a za vodenje evidencije o
izrecenom Policijskom upozorenju je zaduzena Policijska stanica, te odgojnih preporuka od strane
Kantonalnog Tuzilastva USK, ¢iju evidenciju vodi Kantonalno tuzilastvo USK. Izricanjem Policijskog
upozorenja i odgojnih preporuka izbjegava se pokretanje postupka protiv maloljetnika Sto uveliko
pomaze smanjenju troSkova i vremena koji su potrebni za provodenje postupka a smatra se da ¢e biti
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dovoljne da djeluju 1 koriguju ponasanje maloljetnika. Obustava postupka i izricanje mjere Policijskog
upozorenja ili neke odgojne preporuke podrazumjeva da su ispunjeni uslovi za primjenu istih a to su:
- Da maloljetnik priznaje krivicno djelo,
- Da je priznanje dato slobodno i dobrovoljno,
- Da postoji dovoljno dokaza da je maloljetnik pocCinio krivicno djelo,
- Da prema maloljetniku nije izricano policijsko upozorenje , odgojna preporuka ili neka druga
krivi¢na sankcija.

Najcesce krivicno djelo koje su Cinili maloljetnici u toku 2020. godine prema zaprimljenim
obavijestima je naruSavanje javnog reda i mira, krivicno djelo protiv sigurnosti javnog prometa, krada
1 teSka krada, medu ostalim pocinjenim krivicnim djelima i prekrSajima nalaze se, izvanbracna
zajednica sa maloljetnom osobom, spolni odnos sa djetetom, silovanje u pokuSaju, teska tjelesna
ozljeda, nasilni¢ko ponaSanje, razbojnistvo.

U 2020.godini imali smo i tesko krivi¢no djelo spolni odnosaj sa djetetom iz ¢lana 213. Stav 3. sve u
vezi sa ¢lanom 54.155. KZ FBiH, gdje je jednom malodobom licu izrecena zavodska mjera upucivanje
u odgojno popravni dom koja ¢ée trajati dvije godine.

7. Ucenici osnovnih $kola koji ne pohadaju redovno nastavu

Na osnovu Zakona o osnovnom i opéem srednjem odgoju i obrazovanju ("Sluzbeni glasnik Unsko-
sanskog kantona" br. 5/04 i 7/10), a u skladu sa Protokolom o postupanju u slu¢aju napustanja i
nepohadanja nastave u Unsko-sanskom kantonu u suradnji sa $kolama i policijom JU Centar za
socijalni rad Velika Kladusa radi na podizanju svijesti o zakonskoj obavezi obrazovanja, kao i o
posljedicama nepohadanja ili neredovnog pohadanja nastave, pored toga izlazimo na teren gdje
razgovaramo sa ucenicima i roditeljima zbog sticanja uvida u porodi¢ne 1 druge prilike djeteta 1
obavljamo savjetodavni rad, takoder roditelje informiSemo sa nadleznostima centra za socijalni rad za
zaStitu prava i interesa njihove djece.

U 2020.godini zbog izbijanja i Sirenja pandemije COVID 19 $kole nisu radile po ustaljenom programu,
te se nastava odvijala najviSe putem online servisa, mnoga djeca se nisu uklopila ili nisu bila u
mogucnosti da prate nastavu na ovakav nacin, te je doSlo do povecanja broja ucenika koji nisu redovno
pohadala nastavu, te je Centar za socijalni rad u viSe navrata intervenisao kod ovakvih slu¢ajeva na
zahtjev Skole.

8. Djeca bez pratnje strani drzavljani

U posljednje 3 godine smo svjedoci ozbiljne migrantske krize koja je pogodila naSu drzavu, nazalost
ova kriza nije mimoisla ni op¢inu Velika Kladusa. Na podru¢ju nase opéine djeluje Privremeni
prihvatni centar ,,Miral“ u kojem boravi veliki broj djece bez pratnje. Na zahtjev Sluzbe za poslove sa
strancima BiH, JU Centar za socijalni rad u saradnji sa humanitarnom organizacijom ,,Save the
Children* imenuje staratelje za poseban slucaj djeci bez pratnje koji su smjesteni u PPC , Miral“. U
toku 2020. godine JU Centar za socijalni rad je izdao 112 rjeSenja za staratelje za poseban slucaj kada
je u pitanju ova kategorija.
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X 1ZVJESTAJ O RADU UPRAVNOG ODBORA JU ,,CENTAR ZA SOCIJALNI RAD%
VELIKA KLADUSA ZA 2020. GODINU

Aktuelni sastav Upravnog odbora, imenovan RjeSenjem Opcinskog nacelnika Opcine Velika
Kladusa o imenovanju Upravnog odbora JU Centar za socijalni rad Velika Kladusa br. 02-05-2414/17
od 15.11.2017. godine, Cine:

1. Saéir Beha, predsjednik, ispred Osnivaéa — Opéine Velika Kladusa,
2. Elmin Murtié, ¢lan, ispred Osnivaca — Opc¢ine Velika Kladusa, i
3. Nermina Semi¢, ¢lan, iz reda uposlenih u JU Centar za socijalni rad Velika Kladusa.

Upravni odbor JU ,,Centar za socijalni rad* Velika Kladusa je organ upravljanja u JU ,,Centar za
socijalni rad Velika Kladusa. Upravni odbor ima tri ¢lana, od kojih se dva imenuju ispred Osnivaca, a
jedan ¢lan iz reda stru¢nih radnika Ustanove. Predsjednika i ¢lanove Upravnog odbora imenuje i
razrjeSava na osnovu javnog oglasa Osnivac. Predsjednik i1 ¢lanovi Upravnog odbora imenuju se za
period od 4 (Cetiri) godine 1 mogu biti ponovo imenovani.

Nadleznost Upravnog odbora kao organa upravljanja u Centru utvrdena je odredbama Zakona o
ustanovama F BiH, Odluke o osnivanju JU Centar za socijalni rad Velika Kladusa te Pravila JU Centar
za socijalni rad Velika Kladusa.

Upravni odbor je u toku kalendarske 2020. godine radio u okviru svojih nadleznosti i odrzao
ukupno 6 redovnih sjednica.

Na svojim redovnim sjednicama upravni odbor je, izmedu ostalog, razmatrao:
1. Prijedlog Odluke o izmjenama i dopunama Odluke o visini privremenih, jednokratnih i drugih
novcanih pomoc¢i;
2. Prijedlog Odluke o raspisivanju Javnog oglasa za prijem radnika u radni odnos na neodredeno
vrijeme na radno mjesto Stru¢ni saradnik za poslove ra¢unovodstva i finansija;
3. Informaciju o provdenoj proceduri prijema u radni odnos na radno mjesto Stru¢ni saradnik za
poslove raCunovodstva 1 finansija;
4. 1zvjestaj o radu JU ,,Centar za socijalni rad Velika KladuSa za 2019. godinu sa izvjeStajem o radu
Upravnog odbora;
5. Finansijski izvjestaj JU ,,Centar za socijalni rad Velika Kladusa za 2019. godinu;
6. Program rada JU ,,Centar za socijalni rad* Velika Kladusa za 2020. godinu;
7. Finansijski plan JU ,,Centar za socijalni rad Velika Kladusa za 2020. godinu.
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X1 ZAKLJUCAK

Izvjestaja godina je po monogo ¢emu bila specifi¢na, kako na lokalnom, tako i na globalnom
nivou. Zahtjevi gradana su uveliko bili odredeni i podredeni situaciji pra¢enoj pandemijom Covid 19.

JU Centar za socijalni rad Velika Kladusa je kontinuirano radila na pruzanju svih oblika zastite
iz svoje nadleznosti gradanima.

Na samom pocetku pandemije, posredstvom Opcine Velika Kladusa obezbijedeno je 5000
platnenih maski koje su zaposleni ove Ustanove dijelili svim licima koja su se obracala u prostorije
Ustanove. Znacaj ovakvog djelovanja ogleda se u Cinjenici da u vrijeme kada je sama pandemija
otpocela na podrucju nase opéine nije bilo moguénosti da se zastitne maske kupe ¢ak ni u apotekama,
zbog nestasice istih.

Drugi dio godine obiljezilo je uvodenje u pravo velikog broja korisnika prava na djeciji
dodatak. Podneseno je ukupno 509 zahtjeva za ostvarivanje ovog prava i najveci broj podnesenih
zahtjeva je pozitivno rijeSen. Ovako velik broj zahtjeva govori generalno o teskoj materijalnoj situaciji
velikog broja nasih gradana. Podnosioci zahtjeva su lica koja nisu zaposlena, odnosno ¢lanovi porodice
podnosioca ostvaruju minimalna nov¢ana primanja. Kod ostvarivanja ovog prava zakon je isto
ograni¢io imovinskim cenzusom prema kojem ukupna primanja ¢lanova domacinstva podnosioca
zahtjeva po ¢lanu porodice u 2020. godini ne prelaze iznos od 87,80 KM.

OBRADPIVAC PREDLAGAC
JU Centar za socijalni rad Op¢inski nacelnik
Velika Kladusa Op¢ine Velika Kladusa

Broj: 01-U0O-04-440-1/2021
Velika Kladusa, 15.04.2021. godine
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SADRZAJ

| UVODNE ODREDBE
11 LJUDSKI | OSTALI RESURSI
111 RAD CENTRA U 2020. GODINI
IV SOCIJALNA ZASTITA
1. Novcana i druga materijalna pomo¢
1.1. Stalna novéana pomoé
1.2. Nov¢ana naknada za pomoc¢ i njegu od strane drugog lica
1.3.Druge materijalne pomoci
1.3.1. Privremena/izuzetna novcana pomo¢
1.3.2. Jednokratna novéana pomoé
1.3.3. Subvencioniranje troskova dZenaze/sahrane
2. Kucna njega i pomoé u kuci
3. Osposobljavanje za Zivot i rad
4. Licasa invaliditetom
5. Smjestaj punoljetnih lica u ustanovu socijalne zastite
6. Smjestaj maloljetnih lica u ustanovu socijalne zastite
V HRANITELJSTVO
VI ZASTITA CIVILNIH ZRTAVA RATA
1. Civilne Zrtve rata
2. Posebna kategorija civilnih Zrtava rata
3. Clanovi porodice civilne 3rtve rata
VIl ZASTITA PORODICE S DJECOM
1. Prava Zena/majki i drugih lica u radnom odnosu
2. Prava Zena/majki koje nisu u radnom odnosu
3. Naknada za treée i svako naredno Zivorodeno dijete u USK za 2020. godinu
4. Dijeciji dodatak
VII1 PORODICNA ZASTITA
1. Starateljstvo nad maloljetnim i punoljetnim licima
2. Posredovanije prije poketanja postupka za razvod braka
3. Usvojenje
IX OSTALI OBLICI ZASTITE
Zdravstveno osiguranje
Razvrstavanje djece i omladine ometene u prihofizickom razvoju
Odredivanje licnog imena
Ostvarivanje alimentacionih zahtjeva BiH drZavljana prema inostranstvu
Nasilje u porodici
ZaStita i postupanje sa djecom i maloljetnicima u kriviécnom postupku
Ucenici osnovnih skola koji ne pohadaju redovno nastavu
Djeca bez pratnje strani drZavljani

ONoGa~WNE

X IZVJESTAJ O RADU UPRAVNOG ODBORA JU,,CENTAR ZA SOCIJALNI RAD“

VELIKA KLADUSA ZA 2020. GODINU
X1 ZAKLJUCAK
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